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Pubblicazioni

a) n° 10 monografie, di cui 3 curatele

b) n° 7 articoli e contributi di ricerca

c) n° 14 capitoli e/o saggi in opere collettive

d) n° 8 working paper

e) n° 6 quaderni di ricerca

f) raccolte antologiche per corsi universitari e materiali didattici

a) Monografie e curatele

1. Arcari Anna Maria, Il controllo dei costi di politica e di struttura, Giuffré Ed.-

Milano, 1988

Arcari Anna Maria, Economia delle imprese di servizi professionali. Logiche e

strumenti di controllo, Ed. Egea-Milano, 1991

Arcari Anna Maria, Introduzione al budget d'esercizio, Etas Libri-Collana

Strumenti-Milano , 1991

Arcari Anna Maria, Il coordinamento e il controllo nelle organizzazioni a rete,

Ed. Egea-Milano, 1996

Arcari Anna Maria, (@ cura di), 1 processi di crescita delle piccole e medie

imprese” , Ed. Egea- Milano, 1999

Arcari Anna Maria, Il controllo di gestione negli atenei, edizioni Egea — coll.

Studi e Ricerche - Milano, 2003

Arcari Anna Maria, PMI — Meccanismi di controllo e gestione della crescita,

Ed.Egea- Milano, 2004

Arcari Anna Maria, (@ cura di), 1l controllo direzionale, Ed. Mc Graw Hill,

Milano, settembre 2007

Arcari Anna Maria, Programmazione e controllo, Ed. Mc Graw Hill, Milano,

settembre 2009

10. Arcari Anna Maria e Giorgio Grasso(a cura di), Ripensare l'universita. Un
contributo interdisciplinare sulla legge N.240 del 2010, Ed. Giuffre, Milano,
2011.
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b) Articoli e contributi di ricerca

1. Arcari Anna Maria, "Una teoria degli stadi di sviluppo delle funzioni
amministrative”, in Sviluppo e Organizzazione N.86, novembre - dicembre 1984
2. Arcari Anna Maria, "I/ budget a base zero per il controllo dei costi indiretti
nelle banche”, in L'Impresa Banca, Rivista del Credito Italiano, giugno 1987
3. Arcari Anna Maria, "Servizi professionali : come e quando ricorrere al sistema

di controlfo”, in Economia e Management, volume 13, marzo 1990
4. Arcari Anna Maria, Pels Jaqueline, "Professional Service Firms :
standardizzare per crescere”’, in Economia e Management, gennaio 1991



5. Arcari Anna Maria, "I sistemi amministrativi per la piccola e media impresa’,
in Sistema Impresa, ed. Utet, settembre 1993

6. Arcari Anna Maria, "Loutsourcing : una possibile modalita di organizzazione
delle attivita di servizi”, in Economia e Management, vol 4 — 1996

7. Arcari Anna Maria, "I/ telelavoro e le aziende pubbliche”. Modelli di
valutazione economica delle scelte di delocalizzzione del lavoro” Azienda
Pubblica, n°2 - 2007

¢) Capitoli e/o saggi in opere collettive

1. Arcari Anna Maria, "Lattivita di controllo e il sistema di reporting”, in -
Misurazioni d’Azienda-Programmazione e controllo -Raccolta di letture a cura
di F. Amigoni e G. Pezzino, , vol II, ed. Unicopli-Mi 1986

2. Arcari Anna Maria, "I/ controllo di gestione nelle banche: [|'esperienza
fitaliana”, in - Misurazioni d’Azienda-Programmazione e controllo -Raccolta di
letture a cura di F. Amigoni, , Ed. Giuffre, Milano 1988

3. Arcari Anna Maria, "Controllare I'economicita della gestione ", in - Gestire
persone ed idee nel terziario avanzato - a cura di G. Piantoni e S. Salvemini,
Ed Egea, Collana Management, Milano 1994

4. Arcari Anna Maria, "I professionisti e la pubblicita. Come misurare i suoi
effetti sui risultati economici e competitivi delle imprese di servizi
professionali”, in - Le libere professioni e la pubblicita”- a cura di
Prandstraller, Franco Angeli ed.,Milano 1993

5. Arcari Anna Maria, " La gestione dei costi delle attivita di servizio”, in -
L'analisi e la determinazione dei costi nell'economia delle aziende - a cura di
G. Farneti e R. Silvi, Ed. Giappichelli-Torino, 1997

6. Arcari Anna Maria, "Le attivita amministrative nellambito delle PMI. Un
supporto alla costituzione dei requisiti di ammissibilita alle facilitazioni e un
possibile oggetto di intervento di politica economica ”, in - Piccole e medie
imprese e politiche di facilitazione - a cura di G. Brunetti, G. Mussati, G.
Corbetta, Ed. Egea-Mi 1997

7. Arcari Anna Maria, " I mutamenti della famiglia e ruolo della donna: le
tendenze in atto”, in Soffitto di vetro e dintorni , a cura di M.C. Bombellj,
Milano - Etas, 2000

8. Arcari Anna Maria, "Le differenze di genere nei percorsi di carriera e nei
processi di management”, in Soffitto di vetro e dintorni , a cura di M.C.
Bombelli, Milano - Etas, 2000

9. Arcari Anna Maria, "// caso IKEA”, in Soffitto di vetro e dintorni , a cura di
M.C. Bombelli, Milano - Etas, 2000

10. Arcari Anna Maria, "Limpatto della riforma del sistema universitario
italiano sui sistemi di gestione degli atenei”, in L'universita in cambiamento
fra mercato e tradizione, a cura di C. Mazza, P. Quattrone, A. Riccaboni,
Bologna, Il Mulino, 2006

11. A. Arcari, Biffi A.,, “Indagine su formazione e occupazione dei laureati
dell'Universita dell'Insubria” , in Locatelli R. (a cura di) Le ricadute economiche e
sociali della presenza dell'Universita dell'Insubria. Analisi dell'impatto sulle provincie
di Como e Varese Insubria - pp.71- 93 - University Press —Varese, 2010



12. Arcari Anna Maria, “Formare leader socialmente responsabili per le imprese del
terzo millennio”, in AIROLDI, BRUNETTI, CORBETTA, INVERNIZZI (a cura di)
Economia Aziendale & Management - Scritti in onore di Vittorio Coda, pp.2457-
2478, Ed. EGEA, MILANO, 2010

13. Arcari Anna Maria, "La riorganizzazione interna degli atenei”, in
Ripensare l'universita. Un contributo interdisciplinare sulla legge N.240 del
2010 a cura di A. M. Arcari e G. Grasso, Ed. Giuffre, Milano, 2011.

14. Arcari Anna Maria, Gabriella Margaria, "La valutazione della
ricerca. Indicatori e criteri per le scienze esatte e le scienze sociali ”, in
Ripensare |'universita. Un contributo interdisciplinare sulla legge N.240 del
2010 a cura di A. M. Arcari e G. Grasso, Ed. Giuffre, Milano, 2011.

d) Working Paper

1. Arcari Anna Maria, Pistoni Anna, Simona Spedale, "7he governance
of network organisation : assessing the role of traditional management
control”, W.P. presentato al 18° Convegno dell’European Accounting
Association, maggio 1995- Birmingham-UK

2. Arcari Anna Maria, Pistoni Anna, Simona Spedale, "Outsourcing
experiences in staff departements : a way to the governance of overhead
costs. The italian case”; W.P. presentato al 19° Convegno dell’European
Accounting Association, maggio 1996, Bergen —Norway

3. Arcari Anna Maria, '/ processi di valutazione economica nelle scelte di
delocalizzazione del lavoro: il punto di vista delle aziende” — presentato al
Convegno annuale AIDEA —Genova -ottobre 2000

4. Arcari Anna Maria, “Sviluppo locale e competizione globale del sistema
universitario italiano”- Gli strumenti di misurazione economica delle
performance degli atenei: il caso dell’'Universita dell'Insubria — Convegno
annuale AIDEA — Genova 2000

5. Arcari Anna Maria, 'The impact of the Italian University reform on
management systems of each individual University”- WORKSHOP ON THE
PROCESS OF REFORM OF THE UNIVERSITY ACROSS EUROPE — EIASM —
Siena - maggio 2004

6. Arcari Anna Maria, “Gestire i processi di crescita nelle PMI attraverso le
analisi economiche”, Convegno AIDEA 2004 La riconfigurazione dei processi
decisionali nel quadro  evolutivo della competizione - Catania, 7- 8 ottobre
2004.

7. Arcari Anna Maria, Antonella Cugini, “The Italian University Reform
Impact on Management Control System: A Coparison Between Two Italian
Experiences”— 28° Convegno dell’'European Accounting Association, 18-20
maggio 2005 — Goteborg — Svezia

e) Quaderni di ricerca dipartimento di Economia

1.Arcari Anna Maria, “L'evoluzione in corso nei sistemi di contabilita negli
atenei italiani. Il caso dell'Universita dell'Insubria”- in Quaderni di Ricerca del
Dipartimento di Economia dell’'Universita dell'Insubria N.°11-2002
W.P.presentato al Convegno annuale AIDEA — Novara - ottobre 2002



2.Arcari Anna Maria, "Il sistema delle decisioni e i criteri di valutazione
economica nelle piccole imprese”- in Quaderni di Ricerca del Dipartimento di
Economia dell'Universita dell'Tnsubria N° 3- 2003

3.Arcari Anna Maria, “"Modalita operative di esternalizzazione: dalla sub-
fornitura all’'outsourcing ”in Quaderni di Ricerca del Dipartimento di Economia
dell'Universita dell'Insubria NV° 12-2003.

4.Arcari Anna Maria, “"L'impatto delle specificita gestionali delle PMI sui
criteri di progettazione dei sistemi informativi amministrativi ”in Quaderni di
Ricerca del Dipartimento di Economia dell’'Universita dell'Insubria N° 4-2004.

5. Arcari Anna Maria, “"Prevenire la crisi e gestire il turnaround” , ”in
Quaderni di Ricerca del Dipartimento di Economia dell'Universita dell'Insubria
N° 8-2004.

6. Arcari Anna Maria, “I processi di managerializzazione e la presenza
femminile nella governance delle PMI”, Ottobre 2007

f) Raccolte antologiche per corsi universitari e materiali didattici

Tra i materiali didattici sono comprese, sia la cura di raccolte antologiche e di materiali
didattici, sia la produzione in proprio di cas/ aziendali ed esercitazioni aventi a tema le
problematiche di programmazione e controllo economico - finanziario della gestione in
differenti tipologie di imprese.

1. Raccolta di letture (a cura di Anna Maria Arcari):
1. Amministrazione e controllo delle PMI — Raccolta di letture — ed. EGEA per gl
anni accademici dal 1992/'93 al 2003/'04
2. Programmazione e controllo — Raccolta di letture — ed. Cusl per gli anni
accademici dal 1987/'88 al 1994/'95 (Universita Bocconi).
2. Raccolta di casi (a cura di Anna Maria Arcari):
1. Metodologie e determinazioni quantitative d’azienda (Programmazione e
controllo) — Raccolta di casi (a cura di) 2 volumi - per gli anni accademici dal
1987/88 al 1995/'96 ed CUSL e 2002-'03 ed. EGEA
2. Esercizi svolti di programmazione e controllo, ed CUSL 1999
3. Amministrazione e controllo delle PMI — Raccolta di casi — ed. EGEA per dli
anni accademici dal 1992/'93 al 2003/'04
4. Ragioneria Avanzata -Raccolta di Casi - per gli anni dal 2000/2001 al
2003/'04 ed. EGEA (Universita dell'Insubria)

3.Elenco di alcuni casi prodotti:
1. caso Ciba Geigy
2. caso Cosmos
3. caso Multiservices
4. caso del Banco Lombardo (A)e(B)
5. caso del Banco Marchigiano
6. caso della Banca Bassa Padana
7. caso Belletti (parti dalla A all'H)
8. caso Sylicon Valley
9. caso Mc Laren Management Consulting
10.caso Snia



11.caso Ikea

12.caso Zarbo

13.caso Fratello Besana
14.caso Food Service (A) e(B)
15. caso Si.El.Co.

16.caso Tecnocasa

17.caso Dolci Tradizioni
18.caso Ospedale Monterosso



