
Servizi Costo complessivo 2019 
Costo unitario 

2019
Conteggio

AMM-01.01 Gestione e predisposizione Budget e 

controllo di gestione 408.800                                   23,73                  €/(Valore tot dei proventi prev + Valore tot dei costi prev)

AMM-01.02 Pianificazione delle risorse umane 146.145                                   179,54                

€/(N PTA tempo indeterminato + N PTA tempo determinato + N Docenti + N 

ricercatori tempo det + N ricercatori tempo indet)

AMM-01.03 Assicurazione qualità, Accreditamento, 

Valutazione e Gestione ANAC & ANVUR 413.124                                   16.862,18          

€/(50%*(N corsi laurea accreditati + N corsi dottorato accreditati) + 50%*N 

dipartimenti accreditati)

AMM-01.04 Contabilità generale e analitica e 

gestione fiscalità 450.604                                   2,64                    €/(Valore totale dei Proventi + Valore Totale Costi)

AMM-01.05 Gestione contabile ciclo acquisti (da 

ordine/contratto a pagamento fattura) 586.685                                   96,10                  €/(N fatture acquisti + N documenti Generico Uscita)

AMM-01.06 Gestione contabile personale strutturato 

e non (da registrazione contratto a pagamento 

compensi) 204.292                                   96,96                  

€/(N Docenti + N docenti a contratto + N ricercatori tempo det + N ricercatori 

tempo indet + N PTA tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N 

collab linguistici (CEL) + N dottorandi + N assegnisti di ricerca + N specializz, 

master e perfez + N collaboratori a progetto)

AMM-01.07 Affari istituzionali e supporto organi 

collegiali 400.109                                   844,11                €/(N delibere CDA + N delibere Senato)

AMM-01.08 Affari legali 237.990                                   292,37                

€/(N Docenti + N ricercatori tempo det + N ricercatori tempo indet + N PTA 

tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N collab linguistici (CEL))

AMM-01.09 Comunicazione esterna e relazioni coi 

media 208.215                                   1.189,80            €/N comunicati stampa

AMM-01.10 Merchandising, sponsorship e 

fundraising 20.519                                     0,26                    €/Fatturato fundraising e spons

AMM-01.11 Comunicazione interna, gestione eventi 

e cerimoniale 123.264                                   58,50                  

€/(N Docenti + N docenti a contratto + N ricercatori tempo det + N ricercatori 

tempo indet + N PTA tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N 

collab linguistici (CEL) + N dottorandi + N assegnisti di ricerca + N specializz, 

master e perfez + N collaboratori a progetto)

AMM-01.12 Servizi sociali e welfare 16.491                                     14,42                  

€/(N Docenti + N ricercatori tempo det + N ricercatori tempo indet + N PTA 

tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N collab linguistici (CEL) + 

N dottorandi + N assegnisti di ricerca)

AMM-01.13 Gestione amministrativa personale non 

strutturato 309.763                                   546,32                

€/(N docenti a contratto + N. collaboratori a progetto +  N. assegnisti + 

N.dottorandi)

AMM-01.14 Gestione delle attività di formazione del 

personale TA e docente 66.029                                     9,80                    

€/(N ore formaz erogate PTA, DOC + N utenti fruitori formazione (sia PTA e 

DOC))

AMM-01.15 Gestione amministrativa personale 

strutturato 500.464                                   614,82                

€/(N Docenti + N ricercatori tempo det + N ricercatori tempo indet + N PTA 

tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N collab linguistici (CEL))

AMM-01.16 Gestione concorsi, trasferimenti e 

mobilità interni e esterni 225.660                                   465,28                €/(N dom parte concor PTA e DOC + N richieste di mob PTA e DOC)

DID-03.01 Orientamento in entrata 185.795                                   64,69                  €/N immatricolati 

DID-03.02 Gestione alloggi (vita collegiale) 55.921                                     5,22                    €/N iscritti I e II livello

DID-03.03 Gestione mense 17.273                                     1,61                    €/N iscritti I e II livello

DID-03.04 Gestione borse di studio 153.013                                   187,06                €/N domande totali borse studio

DID-03.05 Didattica in itinere per Lauree di I e II 

livello e a CU: Gestione esami, carriere e supporto 

agli studenti 782.829                                   73,14                  €/N iscritti I e II liv

DID-03.06 Didattica in itinere per Lauree di I e II 

livello e a CU: Supporto alla progettazione e alla 

gestione dell'offerta formativa 215.139                                   6.327,61            €/N corsi laurea accreditati

DID-03.07 Didattica in itinere per Lauree di I e II 

livello e a CU: Supporto tecnico e organizzativo per 

l'attività didattica 259.904                                   267,39                €/N di insegnamenti attivati

DID-03.08 Didattica in itinere per Lauree di I e II 

livello e a CU: Supporto attività di e-learning 207.233                                   -

DID-03.09 Gestione esami, carriere e supporto agli 

studenti di corsi accademici post-laurea 120.491                                   124,99                €/(N dottorandi + N specializz, master e perfez)

DID-03.10 Supporto alla progettazione e alla gestione 

dell'offerta formativa accademica post-laurea 102.901                                   12.862,63          €/N corsi dottorato accreditati

DID-03.11 Supporto tecnico e organizzativo per 

l'attività didattica accademica post-laurea 323.606                                   335,69                €/(N dottorandi + N specializz, master e perfez)

DID-03.12 Orientamento in uscita 141.205                                   81,95                  €/(N laureati + N stagisti e tirocinanti)

DID-03.13 Internazionalizzazione studenti 148.619                                   157,94                

€/(N stud stranieri CdL e Dott + N Studenti in mobilità entrata + N Studenti in 

mobilità uscita)

DID-03.14 Internazionalizzazione docenti, ricercatori 

e TA 82.478                                     1.499,60            

€/(N personale mobilità entrata_L + N personale mobilità uscita_L + N 

personale mobilità entrata_S + N personale mobilità uscita_S)

DID-03.15 Supporto alle gestione ospedaliera 83.438                                     170,28                €/(N pers convenz con medicina + N specializzandi medicina)

DID-03.16 Supporto alle gestione veterinaria 131.649                                   1.803,41            €/N pers convenz con medicina

DID-03.17 Supporto alla sperimentazione clinica, 

infrastrutture di ricerca e formazione medica e 

veterinaria 24.559                                     - -

INFR-02.01 Edilizia_Nuovi interventi edilizi 75.041                                     23,55                  €/Budget annuale nuovi int ed 

INFR-02.02 Edilizia_Interventi sul costruito 240.074                                   3,58                    €/Mq interni (inclusi corridoi)

INFR-02.03 Approvigionamenti_Pianificazione e 

supporto amministrativo all esecuzione del contratto 320.632                                   20,36                  €/Costo per approvvigionamenti

INFR-02.04 Gestione spese in economia, affidamenti 

diretti ed e-procurement fino alla firma del contratto 295.764                                   101,35                €/Valore spese economia

INFR-02.05 Gestione procedure ad evidenza pubblica 

aperte fino alla firma del contratto 68.357                                     22,00                  €/Valore procedure pubbliche



INFR-02.06 Gestione flussi documentali (es 

protocollo) e servizio posta 402.763                                   2,44                    €/N documenti protocollati

INFR-02.07 Gestione e programmazione spazi (interni 

ed esterni), locali e arredi 788.471                                   11,75                  €/Mq interni (inclusi i corridoi)

INFR-02.07 Gestione e programmazione spazi (interni 

ed esterni), locali e arredi + SIOPE 6.952.567                                103,64                €/Mq interni (inclusi i corridoi)

INFR-02.08 ICT_Gestione della domanda e assistenza 

applicativa 251.126                                   119,19                

€/(N Docenti + N docenti a contratto + N ricercatori tempo det + N ricercatori 

tempo indet + N PTA tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N 

collab linguistici (CEL) + N dottorandi + N assegnisti di ricerca + N specializz, 

master e perfez + N collaboratori a progetto)

INFR-02.09 ICT_Sviluppo nuovi servizi applicativi 245.905                                   116,71                

€/(N Docenti + N ricercatori tempo det + N ricercatori tempo indet + N PTA 

tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N collab linguistici (CEL) + 

N dottorandi + N assegnisti di ricerca + N specializz, master e perfez + N 

collaboratori a progetto + N docenti a contratto)

INFR-02.08 e INFR-02.09 ICT (Gestione della 

domanda e assistenza applicativa e Sviluppo nuovi 

servizi applicativi) 1.010.805                                479,74                

€/(N Docenti + N ricercatori tempo det + N ricercatori tempo indet + N PTA 

tempo determinato + N PTA tempo indeterminato + N collab linguistici (CEL) + 

N dottorandi + N assegnisti di ricerca + N specializz, master e perfez + N 

collaboratori a progetto + N docenti a contratto)

INFR-02.10 Sviluppo e gestione servizi generali ICT e 

sicurezza 373.940                                   55,32                  €/N ticket catalogo dei serv gen

RIC-04.01 Gestione trasferimento tecnologico 61.633                                     4.402,36            €/(N dom brevetto depositate + N spinoff e startup)

RIC-04.02 Supporto alla gestione dei progetti di 

ricerca pre-award per progetti presentati 250.851                                   3.436,32            €/N prop prog (naz, loca, inter)

RIC-04.03 Supporto alla gestione dei progetti di 

ricerca post-award per progetti finanziati 186.979                                   69,33                  €/(Proventi prog ricerca naz + Proventi prog ricerca internaz)

RIC-04.04 Supporto alla gestione del conto terzi 92.319                                     118,32                €/Proventi prog ricerca c/terzi 

RIC-04.05 Supporto tecnico all'attività di ricerca 884.996                                   496,91                

€/(N Docenti + N docenti a contratto+ N ricercatori tempo det + N ricercatori 

tempo indet + N dottorandi + N assegnisti di ricerca + N specializz, master e 

perfez)

SBMA-05.01 SBA_Gestione risorse online e digitali 141.285                                   3,48                    €/N risorse elettroniche pagam

SBMA-05.02 SBA_Gestione patrimonio cartaceo 254.865                                   7,36                    €/(70%*Nuove acquisiz doc cartacei + 30%*Patrimonio cartaceo disp)

SBMA-05.03 SBA_Gestione attività di supporto alla 

biblioteca e back office 155.475                                   12,45                  

€/(N Docenti + N docenti a contratto+ N ricercatori tempo det + N ricercatori 

tempo indet + N dottorandi + N assegnisti di ricerca + N specializz, master e 

perfez + N iscritti I e II liv)

SBMA-05.04 SBA_Gestione front-office biblioteche 412.600                                   22,76                  €/N prestiti effettuati

SBMA-05.05 Gestione museale e/o archivistica 11.465                                     - €/N beni museali catalogati


