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L’articolo 6 del Decreto-Legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, dalla Legge

6 agosto 2021, n. 113 ha previsto che le Pubbliche Amministrazioni con piu di cinquanta
dipendenti, con esclusione delle scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative, adottino,
entro il 31 gennaio di ogni anno, il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO).

1l

Piano ha lobiettivo di assorbire, razionalizzandone la disciplina in un’ottica di massima

semplificazione, molti degli atti di pianificazione cui sono tenute le Amministrazioni.

Co

n il D.P.R. 24 giugno 2022, n. 81 sono stati individuati gli adempimenti relativi ai Piani assorbiti

dal Piano Integrato di Attivita e Organizzazione.
Il PIAO sostituisce 1 seguenti strumenti di programmazione:

Piano dei fabbisogni e Piano delle azioni concrete (articolo 6, commi 1, 4 e 6, e articoli 60 -bis
e 60-ter del Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165);

Piano per razionalizzare l'utilizzo delle dotazioni strumentali, anche informatiche, che
corredano le stazioni di lavoro nell’automazione d’ufficio (articolo 2, comma 594, lettera a),
della Legge 24 dicembre 2007, n. 244);

Piano della performance (articolo 10, commi 1, lettera a), e 1-ter, del Decreto Legislativo 27
ottobre 2009, n. 150);

Piano di prevenzione della corruzione (articolo 1, commi 5, lettera a) e 60, lettera a), della
Legge 6 novembre 2012, n. 190);

Piano organizzativo del lavoro agile (articolo 14, comma 1, della Legge 7 agosto 2015, n. 124);
Piani di azioni positive (articolo 48, comma 1, del Decreto Legislativo 11 aprile 2006, n. 198).

11 D.M. 24 giugno 2022 ha definito il contenuto del PIAO e fornito lo schema di Piano-tipo per le
Amministrazioni Pubbliche, con la guida alla compilazione allegata al Decreto.

11 PTIAO definisce:

a. gli obiettivi programmatici e strategici della performance;

b. la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il
ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, finalizzati:

e al raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale

e allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali e manageriali

e all’accrescimento culturale e det titoli di studio del personale correlati all’ambito d’impiego
e alla progressione di carriera del personale;

c. gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle

risorse interne, prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, la percentuale di

posizioni disponibili nei limiti stabiliti dalla legge destinata alle progressioni di carriera del

personale;

d. gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dell’attivita e dell’organizzazione
amministrativa nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di anticorruzione;

e. lelenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il
ricorso alla tecnologia e sulla base della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione
delle attivita;

f. le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fisica
e digitale, da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita;

g. le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere, anche con riguardo
alla composizione delle commissioni esaminatrici dei concorsi.

Ogni Ateneo ha il compito di contribuire alla crescita e alla diffusione delle conoscenze al

servizio del’'uomo. Lo Statuto dell’Universita degli Studi dell’Insubria la definisce “wn istituzione

Vai all’indice 4
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pubblica di alta cultura che opera nell'interesse della societa mediante lo sviluppo e la trasmissione del sapere critico.
Quale sede primaria di istruzione superiore e ricerca, ne afferma il ruolo essenziale per 'avanzamento delle conoscenze
¢ il conseguimento di obiettivi di rilevante interesse scientifico, culturale, economico e sociale” (art. 1 comma 1 dello
Statuto).

La Legge n. 113 del 6 agosto 2021 “Conversione in legge, con modificazioni, del DL 9 giugno 2021,
n. 80, recante misure urgenti per il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionale all’attuazione del PNRR e per P'efficienza della giustizia” pone partico-
lare rilievo all'integrazione dei processi di pianificazione e mette al centro la definizione delle stra-
tegie dell’Ente pubblico per la creazione di Valore Pubblico. Le Linee Guida del DFP presentano
il Valore Pubblico come livello complessivo di benessere economico, sociale, ambientale e/o sani-
tario, degli utenti, dei dipendenti, dei cittadini, delle imprese e degli altri stakeholders, creato da
un’amministrazione pubblica rispetto ad una baseline, o livello di partenza.

11 Valore Pubblico dell’Ateneo si crea facendo leva sul miglioramento delle performance
(istituzionale, organizzativa e individuale), si protegge gestendo 1 rischi corruttivi attraverso misure
di anticorruzione e trasparenza e si abilita migliorando la salute delle proprie risorse (umane,
economico-finanziarie, digitali, infrastrutturali).
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Figura 1 - La Piramide di Valore Pubblico — Fonte CERVAP

Il processo di misurazione e valutazione della performance ¢ volto al “wmiglioramento della qualita dei
servigi offerti dalle amministrazioni pubbliche, nonché alla crescita delle competenze professionals, attraverso la
valorizzazione del merito e ['erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai singoli e dalle unita organizzative in
un quadro di pari opportunita di diritti e dover, trasparenza dei risultati delle amministrazioni pubbliche e delle
risorse impiegate per il loro perseguiments” (art.3 D.lgs. n.150/2009). 1l ciclo della performance risulta
quindi strettamente connesso alla creazione di valore pubblico raggiungibile con ’erogazione di
servizi di qualita nel rispetto dei principi di imparzialita, efficienza ed efficacia.

Attraverso Dattribuzione degli obiettivi e delle risorse e la valutazione della performance
organizzativa e individuale, ’Ateneo monitora costantemente il raggiungimento degli scopi
istituzionali.

Il ciclo di gestione della performance ¢ un processo circolare articolato in 4 fasi:
programmazione, misurazione, valutazione e rendicontazione, che si basa sul Sistema di

Vai all’indice
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misurazione e valutazione della performance (SMVP), redatto ai sensi dell’art.7 c.1 D.Igs. n.150 del
2009 cosi come aggiornato dal D.lgs. n.74 del 2017, il cui aggiornamento ¢ stato approvato con la
delibera del Consiglio di Amministrazione n.311 del 20 dicembre 2023, ottenuto il parere
favorevole del Nucleo di Valutazione (OIV) in data 24 novembre 2023.

~

* Monitoraggio in corso d’anno

* Eventuale rimodulazione

* Misurazione finale

* Performance istituzionale
* Performance organizzativa
* Performance individuale

(. Piano Strategico e W

aggiornamenti
* Programmazione triennale
* Bilancio di previsione
annuale e triennale
* Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione

— _

* Relazione sulla

* Erogazione dei premi di
Performance

risultato
* Rendicontazione agli
stakeholder

\.

Figura 2 — Il ciclo della performance

Attraverso il ciclo della performance, la pianificazione strategica dell’Ateneo viene declinata nella
pianificazione operativa, in applicazione delle previsioni contenute nel D. Lgs 150/2009 e successive
modifiche ed integrazioni e delle linee guida del’ANVUR.

Con la presente relazione, I’Ateneo evidenzia, a consuntivo, con riferimento all’anno 2024, i
risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi e agli indicatori programmati
e alle risorse utilizzate, con rilevazione degli eventuali scostamenti.

La Relazione ha anche la finalita di illustrare, ai cittadini e a tutti gli stakeholders interni ed esterni,
1 risultati ottenuti nel corso dell’anno precedente, a conclusione del ciclo di gestione della
performance. Per assicurare la piena accessibilita al documento, la Relazione sulla performance ¢
pubblicata sul sito di Ateneo nella sezione “Amministrazione trasparente”, accessibile al seguente
link: https://archivio.uninsubria.it/amministrazione-trasparente /performance/relazione-sulla-

performance.

Al fine di garantire chiarezza espositiva e fluidita della lettura, nel presente documento si ¢ scelto di utilizzare
il genere grammaticale maschile con valore neutro e inclusivo, intendendolo come riferito a tutte le persone,
indipendentemente dal genere. Tale scelta non implica in alcun modo la volonta di escludere o discriminare,

ma ¢ una convenzione adottata per rispondere a criteri di sintesi e leggibilita.

Vai all’indice 6



https://archivio.uninsubria.it/amministrazione-trasparente/performance/relazione-sulla-performance
https://archivio.uninsubria.it/amministrazione-trasparente/performance/relazione-sulla-performance

RELAZIONE SULLA PERFORMANCE
ANNO 2024

2.1 Il contesto esterno di riferimento

Nell’a.a. 2023/2024 si contano in Italia 98 istituzioni universitarie attive, di cui 58 universita statali
e 20 non statali, 11 universita telematiche, 3 politecnici e 6 Scuole superiori ad ordinamento
speciale. (Fonte dati: USTAT MIUR “Elenco degli atenei italiani con le loro principali carattetistiche”)

11(11,22%) 3(3.06%)

6 (6,12%)
Non Statale
31(31,63%)
 Politecnico

@ Scuola Superiore ad Ordina...
@ Universita

® Universita telematica

78 (79,59%)

Statale 67 (68,37%)

Figura 3 — Istituzioni universitarie per tipologia a.a. 2023/2024

Dal punto di vista geografico il 38% degli atenei statali ¢ collocato nel Mezzogiorno, il 34% nel
Nord e il 28% nel Centro. Le universita non statali, invece, sono collocate in prevalenza al Centro
14 su 31, di cui il 50% sono le universita telematiche. Al Nord sono presenti 10 atenei non statali,
di cui 1 telematico. Al Nord ovest si registra inoltre la presenza di due politecnici ed il terzo
politecnico ¢ collocato al Sud.
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Figura 4 — Atenei italiani per provincia e tipologia, zona geografica e dimensione a.a. 2023/2024

Con riferimento all’evoluzione delle immatricolazioni, dopo diversi anni di trend positivo, a partire
dall’anno accademico 2021/2022 si registra un calo di studenti immatricolat nelle universita

Vai all’indice 7
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italiane. La figura seguente, riporta il numero degli immatricolati per la prima volta al sistema
universitario a partire dall’a.a. 2013/2014 (Fonte dei dati: MUR - Organizzazioni - Open Data dell'istruzione
superiore (miur.it) “Immatricolati”, maggio 2025). Non si rilevano modifiche importanti sulla composizione
degli immatricolati per genere e nell’anno academico 2023/2024 il 56% degli immatricolati ¢ di
genere femminile.
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Figura 5 — Andamento delle immatricolazioni al sistema universitario dall’a.a. 2013/2014 all’a.a. 2023/2024
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Figura 6 — Andamento delle immatricolazioni per diploma di provenienza dall’a.a. 2013/2014 all’a.a. 2023/2024
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Figura 7 — Andamento delle immatricolazioni per gruppo disciplinare

La ripartizione in percentuale degli immatricolati per gruppo disciplinare non presenta significative
differenze nel tempo. Da sempre, ci sono dei gruppi disciplinari con prevalenza maschile, come
per esempio Informatica, Ingegneria, Scienze motorie e gruppi con prevalenza femminile, per
esempio Educazione, Linguistico e Psicologico. La figura seguente, riporta il dettaglio dell’anno
academico 2023/2024

oF oM

Giuridico 15747 8134 23881 65,94% 34,06%
27772 65,85% 34,15%

Figura 8 — Immatricolazioni per genere e gruppo disciplinare a.a. 2023/2024
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Le iscrizioni al sistema universitario registrano il trend in aumento rispetto all’anno precedente,
complessivamente e per entrambi 1 generi, con prevalenza di genere femminile (57%) (Fonte dei dati:

MUR - Organizzazioni - Open Data dell'istruzione superiore (miur.it)“Iscritti”, maggio 2025).
gt
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Figura 9 — Andamento delle iscrizioni al sistema universitario dall’a.a. 2013/2014 all’a.a. 2023/2024

La ripartizione degli iscritti per tipo corso di laurea non subisce cambiamenti nel tempo, nella figura
sottostante si riporta il dettaglio dell’a.a. 2023/2024. Complessivamente, nei corsi di laurea triennale
e magistrale non si osservano significative disparita di genere, mentre nei corsi di laurea magistrale
a ciclo unico prevalgono le iscritte di genere femminile.

oF oM

Laurea - dm 270/04 656283 559826 1216109
Laurea Magistrale - dm 270/04 233993 183870 417863
Laurea Magistrale a Ciclo Unico - dm 270/04 211624 ELCUET 310258

Corso di Laurea - vecchio ordinamento | 6446
Laurea - dm 509/99 | 5904
Laurea Specialistica a Ciclo Unico - dm 509/99 | 3508

Laurea Specialistica - dm 509/99 | 711

Corso di Diploma Universitario - vecchio ordinamento 22

Figura 10 — Iscrizioni per tipo corso di laurea dell’a.a. 2023/2024
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Figura 11 — Iscrizioni per genere e gruppo disciplinare a.a. 2023/2024

Sempre piu spesso gli atenei italiani si confrontano con le realta internazionali e attuano diverse
politiche per attrarre studenti internazionali. A livello di sistema, la percentuale degli studenti iscritti
con la cittadinanza straniera ¢ in costante crescita e nell’a.a.2023/2024 rappresenta il 6,79%. Nel
dettaglio, nell’a.a. 2023/2024 il 38% degli iscritti stranieri proviene dall’Europa, il 37% dall’Asia, il
16% dall’Aftica, il 9% dall’America e lo 0,10% dall’Oceania.

@iscritti stranieri @iscritti

1960821

1909360

133220 1864664 1841372
1764534 1722313
121165 1696613 1668415 1652224 1667342 1693309
110232
102228
95606
89482
I 84070
\} )

N & N N N o
,L‘»,.\"’ ,,,'),\7’ 7:\\'7’ ,),Q\'L @O’ ,\%\7’

Figura 12 — Andamento degli iscritti e gli iscritti con la cittadinanza estera dall’a.a. 2013/2014 all’a.a. 2023/2024
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Figura 13 — Iscritte/i straniere/i per paese estero di cittadinanza a.a. 2023/2024

Siosserva un aumento dei laureati. La maggioranza dei laureati ¢ di genere femminile e rispecchia

la composizione degli iscrittl. (Fonte dei dati: MUR - Organizzazioni - Open Data dell'istruzione superiore
(miur.it)“Laureati”, maggio 2025). Nell’anno 2024 la componente femminile rappresenta il 58% dei

laureati.
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Figura 14 — Andamento delle laureate e dei laureati dal 2013 al 2024
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Figura 15 — Laureate e laureati per tipo corso di laurea dal 2013 al 2024

Con 1l Decreto Ministeriale n.1170 del 7 agosto 2024 il MUR ha stanziato per il finanziamento
ordinario (FFO) delle Universita Statali e dei Consorzi interuniversitari 9 Mld € per 'anno 2024,
in diminuzione rispetto al 2023 (9,2 Mld). Circa il 50% delle risorse ¢ destinato a Interventi quota
base FFO (€ 4.014.631.565) mentre € 2.400.000.000, pari a circa il 30% del totale delle risorse
disponibili, sono destinati a finalita premiali secondo i criteri definiti dal MUR e € 136.000.000 sono

assegnati alle Universita a fini perequativi.

@ TOTALE QUOTA STORICA E COSTO STD @TOTALE QUOTA PREMIALE @ TOTALE QUOTA PEREQUATIVA @ TOTALE FFO n (BASE + PREMIALE + PEREQUATIVO): ...

7110505820

6653180621
6259378683 6264999467

1784580447 1693485395

. 2500000000 .

2400000000 2336000000
III 2223000000 0 0000

4158629502 4320505820 4200171398 4185180621 4211656855 4299798236 4426514072
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35,85% || 35,87% || 34.89% | 33.77%

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

2,66% || 2,76% f 2,80%

Figura 16 — FFO anni 2018-2024

Per 1 dettagli si rimanda al DM n.1170 del 7 agosto 2024 reperibile al link

https://www.mur.gov.it/it/atti-e-normativa/decreto-ministeriale-n-1170-del-07-08-2024
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2.2 L’Ateneo in cifre

L’Universita degli Studi dell’Insubria nasce il 14 luglio 1998. Oggi ¢ un Ateneo di medie di-
mensioni (da 10.000 a 20.000 iscritti), pubblico, giovane, moderno e dinamico con sede a
Como, Vatese e Busto Arsizio.

PADIGLIOKE B MOREELLI

L’Universita ¢ un luogo in cui si cresce, si cerca di rispondere a domande e risolvere problemi.
Ma soprattutto ¢ il luogo in cui si progetta il futuro, in cui si formano le donne e gli uomini di
domani.

Il nostro Ateneo ¢ un Ateneo che valorizza le competenze e la progettualita di chi ne fa parte,
che aiuta gli studenti di oggi a scoprire i propri talenti e a realizzare 1 propri sogni.

L’entusiasmo e la passione delle persone che fanno parte

del’Ateneo rappresentano la nostra forza: grazie a loro, Eellenza
siamo diventati punto di riferimento sul tetritorio per la so-

cieta, le scuole ¢ le famiglie; raggiungiamo risultati eccel- S
lenti nella ricerca; affrontiamo la sfida di disegnare il futuro
guardando oltre sull’orizzonte.

L’Universita intende essere il luogo in cui ogni componente
della comunita accademica trova le condizioni ottimali per
svolgere 1 propri compiti istituzionali. I processi decisionali
sono imperniati su integrita, trasparenza, responsabilita
e assenza di conflitti di interesse. L’Universita opera
come un sistema complesso ed integrato in tutte le sue
componenti e riflette al proprio interno la distinzione fra at-
tivita di indirizzo, di gestione, di controllo e di garanzia.

Nel video Insubria #Yourplacetobe alla pagina

https://www.uninsubria.it/ateneo/chi-siamo una breve presentazione dell’Ateneo.

Vai all’indice 14
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I’Universita opera come un sistema complesso ed integrato in tutte le sue componenti e riflette
al proprio interno la distinzione fra attivita di indirizzo, di gestione, di controllo e di garanzia.

Al sensi degli artt. 8 e seguenti dello Statuto di Ateneo, sono previsti i seguenti organi di Ateneo:

Sono, inoltre, previsti:

» Presidio della Qualita
Rettore » Consulta  Ateneo-
Prorettore vicario . Territorio
) Direttore Generale > .
Senato Accademico Consiglio  Generale
Consiglio di degli Studenti
Amministrazione » Collegio di Disciplina
» Comitato  Sportivo
Universitario (CSU)
» Comitato Etico per la
ricerca
» Organismo Preposto
Nucleo di Valutazione Comitato Unico di > 9(':1 Be'nes_sere Animale
Collegio dei Revisori Garanzia - CUG omitatt
» Commissioni

Le strutture didattiche e di ricerca sono costituite da seguenti otto Dipartimenti:

Dipartimento di Biotecnologie e Scienze della Vita (DBSV) Area scientifica tecnologica
Dipartimento di Diritto, Economia e Culture (DIDEC)
Dipartimento di Economia (DiECO)

Dipartimento di Medicina e Chirurgia (DMC)

Dipartimento di Medicina e Innovazione Tecnologica (DIMIT)
Dipartimento di Scienza e Alta Tecnologia (DiSAT) e Sclenze Urnane & soctali
Dipartimento di Scienze Teoriche e Applicate (DiSTA)
Dipartimento di Scienze Umane e dell’'Innovazione per il

Territorio (DiISUIT)

NI

Area giuridico-economica Area sportiva

Alle strutture dipartimentali si affiancano numerosi Centri di Ricerca, Centri Speciali, Centri Interuniver-
sitari, la Scuola di Medicina, a cui fa capo Pattivita didattica in Area Medica, Sanitaria e Odontoiatrica, e la
Scuola di Dottorato, a cui compete il coordinamento di 8 corsi di Dottorato di Ricerca attivati dall’ Ateneo.

Vai all’indice
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Completano la struttura organizzativa i Servizi del’ Amministrazione cen-
trale, preposti all’erogazione dei servizi di supporto e coordinati dal Diret-
tore Generale.

Tali Servizi sono riconducibili alle seguenti aree dirigenziali:

¢ Unita organizzative in Staff al Direttore Generale

¢ Area Formazione, Ricerca e Trasferimento Tecnologico (AFRTT)
* Area Risorse Immobiliari e Strumentali (ARIS)

* Area Risorse Finanziarie (ARF)

e Area Servizi Bibliotecari e Documentali (ASBD)

* Area Sistemi Informativi (ASI)

Lattuale assetto organizzativo e I’articolazione degli uffici sono consultabili sul portale web di

Ateneo https://www.uninsubria.it/ateneo/ci-presentiamo/organigramma oltre che nella sezione

“Amministrazione trasparente/Otganizzazione/articolazione degli uffici”.
I’Ateneo ¢ dotato anche di alcune strutture di servizio quali:

> 4 biblioteche
» 3 collegi universitari
> 2 impianti sportivi

Lofferta formativa complessiva ¢ composta nell’A.A. 2024/25 da 43 Corsi di Laurea che atten-
gono alle aree giuridica, economica, scientifica e tecnologica, sanitaria, sportiva, delle scienze umane
e sociali.

23 Corsi di laurea triennale

4 Corsi di laurea magistrale a ciclo unico 3 Geaaiah cf

Double degree

16 Corsi di laurea magistrale

Scuole di specializzazione

8 Corsi di dottorato di ricerca

Vai all’indice 16
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L’offerta formativa ¢ in continuo aggiornamento e progressivo ampliamento, mostrandosi
innovativa sia dal punto di vista delle metodologie didattiche, sia sul piano dei contenuti per
rispondere in modo sempre piu efficace alle dinamiche e alle esigenze del mondo del lavoro ed alla
evoluzione di contesto.

Completano la ricca offerta formativa i Master di I e II livello, Summer e Winter School, Corsi di
aggiornamento e corsi di perfezionamento.

2.2.1 Studentesse e studenti

Le immatricolazioni registrano un leggero calo rispetto all’anno precedente, come osservato anche
a livello nazionale. Gli immatricolati sono in prevalenza di genere femminile e la maggioranza degli
immatricolati € iscritta ad un corso di laurea triennale.

In Figura 16 si riporta 'andamento delle immatricolazioni dall’a.a. 2013/2014 all’a.a. 2023/2024.
(Fonte dati MUR open data USTAT “Immatricolati per ateneo” - Numero di studenti che si sono immatricolati per la
prima volta all'universita per ateneo, maggio 2025).
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Figura 17 — Andamento immatricolazioni dall’a.a.2013/2014 all’a.a. 2023/2024

Anche per gli studenti iscritti, si registra un leggero calo dopo anni di trend positivo e prevale il
genere femminile. (Fonte dati MUR open data USTAT “Iscritti pet ateneo”, maggio 2025).
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Figura 18 — Iscritti/e dall’a.a.2013/2014 all’a.a. 2023/2024

In linea con gli anni precedenti, oltre il 70% degli studenti ¢ iscritto ad un corso di laurea triennale,
circa il 20% al corso magistrale a ciclo unico ed il quasi 10% ad un corso di laurea magistrale.
L’Insubria ¢ un ateneo del territorio e per il territorio, infatti, la percentuale degli iscritti provenienti
dalla regione Lombardia ¢ superiore al 90% e non si osservano cambiamenti nel tempo.

Continua ad aumentare la presenza degli studenti stranieri presso il nostro ateneo. In linea con
quanto osservato a livello nazionale, gli iscritti con la cittadinanza estera rappresentano il 6,5% degli
iscritti totali. La maggior parte degli studenti stranieri proviene dall’Europa e prevale il genere
femminile.

@iscritti stranieri Insubria @ iscritti Insubria

8531
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Figura 19 — Studenti e studentesse con la cittadinanza estera dall’a.a. 2013/2014 all’a.a. 2023/2024
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Figura 20 — Studenti e studentesse iscritti/e per paese estero di cittadinanza nell’a.a. 2023/2024

Nel grafico che segue, ’'andamento di iscrizioni con il diploma estero.

@iscritti Insubria con diploma estero @ iscritti Insubria

1767 11725

8531
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Figura 21 — Iscritti e iscritte con il diploma estero dall’a.a. 2013/2014 all’a.a. 2023/2024

Per I'estrazione di dati sugli iscritti, immatricolati, iscritti stranieri e laureati ¢ stata utilizzata la banca
dati Ustat di MUR. (https://ustat.mur.gov.it/opendata/)
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2.2.2 Laureate e laureati

Nel 2024 si sono laureati presso il nostro ateneo 2.260 studenti. 11 75 % dei laureati ha conseguito
il titolo di laurea di primo livello e il 25% ha conseguito la laurea magistrale o laurea magistrale a
ciclo unico. Come gia osservato per gli iscritti, la maggioranza dei laureati ¢ di genere femminile.

OF ®M ®Laureati
2. 2244

998

897
1262

1148

2024 2020 2019 2018 2017 2016 2015

LIX 1Y)

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014

Figura 22 — Laureate e laureati nel periodo 2014-2024

Rispecchiando la composizione delle immatricolazioni nel corso degli
anni, circa il 70% dei laureati ha conseguito una laurea triennale, il 17%
la laurea magistrale ed il 13% la laurea magistrale a ciclo unico.

11 10 giugno 2025 ¢ stato presentato da Almalaurea I'ultimo
Rapporto sul Profilo e sulla Condizione occupazionale dei Laureati
(XXVII edizione). Il Rapporto 2025 sul Profilo dei Laureati di 80
atenei si basa su una rilevazione che coinvolge oltre 305mila laureati
del 2024 e restituisce un’approfondita fotografia delle loro principali caratteristiche. Il Rapporto
2025 sulla Condizione occupazionale dei Lanreati di 81 atenei ha coinvolto 690mila laureati, analizzando
1 risultati raggiunti nel 2024 nel mercato del lavoro da chi si ¢ laureato da uno, tre e cinque anni.

Ogni anno conseguono la laurea presso I'Universita degli Studi dell’Insubria oltre 2000
laureandi. L’ultimo rapporto di Almalaurea conferma la preparazione e la competitivita nel mercato
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del lavoro di laureati e laureate dell’Insubria. L’indagine si basa su 2.261 dottori intervistati per il
dossier sul profilo dei laureati (1.585 triennali, 390 magistrali biennali e 286 a ciclo unico) e 3.266
laureati per il dossier sulla condizione occupazionale a un anno e a cinque anni dal conseguimento
titolo.

L’Universita di Varese e Como ha risultati superiori alla media nazionale e regionale nell’occu-
pazione. 1.”83,9% dei laureati triennali che non si sono iscritti a un corso di secondo livello a un
anno dal conseguimento del titolo ha un impiego. Ancora piu netti i risultati tra i laureati magistrali:
a un anno dal conseguimento del titolo lavora ’87,9%, con uno stacco netto rispetto alla media
nazionale del 78,6% e uno stipendio medio di 1.600 euro, rispetto ai 1.543 euro. A cinque anni dal
conseguimento del titolo, il livello di occupazione ¢ ancora piu alto: ¢ del 95,5%, con una retribu-
zione media mensile netta di 2.108 euro, entrambi superiori ai valori lombardi. Per 1 dettagli ¢
possibile consultare la pagina web dedicata Rapporto AlmaLlaurea 2025 | Universita degli studi dell'Insubria.

2.2.3 Risotse umane

11 personale di ruolo dell’Ateneo, in organico al 31 dicembre 2024, ¢ composto da 845 unita, di cui
457 docenti e ricercatori e 388 personale tecnico amministrativo, bibliotecario e dirigenti.

Net grafici che seguono non ¢ stato considerato il personale in organico ma non in servizio al 31
dicembre 2024 (assente per congedo, anno sabatico, aspettativa ecc.). Le rappresentazioni si basano
su personale effettivamente in servizio, per un totale complessivo di 450 docenti e ricercatori e 382
personale dirigente, tecnico amministrativo e bibliotecario.
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Figura 23 — Personale docente e ricercatore in servizio al 31 dicembre

Per il personale docente di ruolo si osserva una tendenza in crescita negli ultimi anni. Per la com-
ponente tecnico-amministrativa invece, la tendenza ¢ altalenante con un aumento negli ultimi tre
anni.
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2.2.4 Risorse economiche

Le risorse economiche dell’Ateneo sono costituite principalmente dai finanziamenti percepiti,
oltre ai ricavi derivanti dalla contribuzione studentesca, annualmente per varie finalita.

PESO FFO SU SISTEMA Il Fondo di Finanziamento Ordinario (FFO) rappresenta il prin-
cipale trasferimento del Ministero dell’Universita e della Ricerca
agli atenei per il finanziamento delle spese correnti. Con il decreto
ministeriale 7 agosto 2024, n. 1170 sono stati stanziati al nostro
ateneo € 57.881.971, compreso il piano straordinario. In crescita
o la parte premiale del finanziamento, che si basa sulla valutazione
e e e 2% 22 delle politiche di reclutamento, della qualita della ricerca e degli
indicatori di risultato, mentre diminuisce il finanziamento collegato al costo standard per studente
e alla quota storica.

,73%  0,73%

Il peso FFO dell’Insubria sul sistema continua a crescere, passando dallo 0,63% del 2018 allo 0,73%
del 2024, grazie soprattutto all’aumento della quota premiale e dell’intervento perequativo.

DETTAGLIO COMPOSIZIONE FFO

2024 16Min 10MIn
@ QUOTA STORICA
2023 15Min 18MIn 10Min @ QUOTA COSTO STD

2022 15Min 16Min 10Min ®VQrRA

2021 14Min 14Min 10MIn @ Poitiche reclutamente B

@ \zlorizzazione dell'autonomia respon...
2020 16Min 13Min | 8Min e

@ TOTALE QUOTA PEREQUATIVA

2019 17hin 11Min SMin @ importo una tantum da attribuire/rec...

2018 18MIn 10Min " ¥Min @ Consclidamento piani straordinar

OMIn 20MIn 40MIn 60Min

Figura 26 — Dettaglio composizione FFO 2018-2024

(Fonte dati: Ufficio Budgeting e Controllo di Gestione)

Inoltre, nell’anno 2023 per la prima volta un dipartimento del nostro ateneo, il Dipartimento di
Economia, ¢ stato selezionato dal MUR tra i Dipartimenti di Eccellenza, con un’assegnazione
totale quinquennale 2023-2027 di € 5.253.070 di cui 1.050.614 € di risorse annuali.

Alle assegnazioni del MUR si aggiungono, a titolo esemplificativo, i fondi del PNR, PNRR, fondi
per i progetti di ricerca nazionali e internazionali, i contributi da enti pubblici e privati ecc. Per 1
dettagli sulla situazione economico-finanziaria si rimanda al bilancio consuntivo reperibile sul sito
dell’atenco.
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2.2.5 Ranking nazionali e internazionali

L’Universita degli Studi dell’Insubria continua la sua presenza nei ranking

nazionali e internazionali.

I ranking sono graduatorie costruite da societa, enti o centri di ricerca che
mettono a confronto un ristretto gruppo di universita del mondo. Ogni
ranking considera una serie specifica di parametri nella valutazione pesati
in modo differente e attribuisce agli atenei un punteggio sintetico che ne
determina la posizione nelle graduatorie finali, fornite globalmente a livello
mondiale, per continente e per nazione di appartenenza dell'universita.

Tabella 1 - Indicazioni metodologiche relative ad alcuni ranking internazionali

WORLD
UNIVERSITY I
RANKINGS S

IN THE TOP

QS Europe Region University Ranking confronta le istituzioni che si trovano nei
paesi membri del Consiglio d’Europa. La classifica QS Europe University redatta
dall’istituto di ricerca Quacquarelli Symonds valuta le universita in 5 aree: la ricerca, I'in-
segnamento, I’'occupazione, I'internazionalizzazione e la sostenibilita, sulla base di 12 in-
dicatori di performance con il peso diverso. Inoltre, per predisporre la classifica, I'istituto
utilizza due Reputation Survey somministrate ad accademici cui viene attributo un peso
molto importante (30%) e datori di lavoro (15%), dati relativi alla produzione scientifica
presenti nel database Scopus e dati sulla dimensione e internazionalizzazione degli atenei
forniti dagli atenei essi.

bttps:/ [ www.topuniversities.com/ enrope-university-rankings

I1 QS WUR Sustainability Ranking ¢ il piu recente ranking sui temi ambientali e po-
litiche sostenibili. Pubblicato per la prima volta nel 2022, fornisce alla collettivita un fo-
cus sulle istituzioni che stanno dimostrando un impegno per un'esistenza piu sostenibile
e soprattutto 'impatto della ricerca condotta sui 77 obiettivi di sviluppo sostenibile del’ONU.
11 ranking valuta I'impatto sociale ¢ ambientale delle universita come centro di didattica
e ricerca, nonché come datore di lavoro, rispetto alle sfide di sostenibilita operativa di
un’organizzazione.

bttps:/ [ www.topuniversities.com/ university-rankings/ sustainability-rankings

WORLD
UNIVERSITY
RANKINGS

11 Times Higher Education World Ranking (T#e WUR — UK) ¢ una delle classifiche
pit ampie e diversificate, che include piu di 1.600 universita di 99 paesi del mondo. La
classifica si basa su 13 indicatori di performance suddivisi in cinque aree: insegnamento,
ricerca, citazioni, trasferimento di conoscenze e prospettive internazionali.

bttps:/ [ www.timeshighereducation.com/ world-university-rankings/ 2024 [ world-ranking

IMPACT
RANKINGS 2023
Imie

THE Impact Ranking ¢ una classifica elaborata da Times Higher Education che valuta
Pimpatto degli atenei sul tessuto sociale e il loro impegno per lo sviluppo sostenibile. 11
ranking, con oltre 1400 atenei partecipanti, valuta le azioni intraprese e le risorse investite
per raggiungere i 17 obiettivi di sviluppo sostenibile (SDG) proposti nell’Agenda 2030 delle
Nazioni Unite. Il ranking intende valutare il contributo al benessere e al trasferimento di
conoscenza della societa. bitps:/ [ www.timeshighereducation.com/ inpactrankings

o]l

11 Center for World University Rankings, che ha sede negli Emirati Arabi Uniti, valuta
2.000 Atenei a livello mondiale su circa 20.000 monitorati. Le classifiche vengono pub-
blicate prendendo in considerazione la qualita della didattica, 'occupazione dei laureat,
il livello dei docenti, la performance nella ricerca.

bttps:/ [ cwnr.o

BEST
 UsNews

US NEWS Best Global Universities Ranking ¢ un ranking statunitense curato dalla ri-
vista “U.S. News & Wortld Report Education", che si concentra specificamente sulla
produzione scientifica e sulla reputazione tramite Academic Reputation Survey di Clari-
vate. Per I'elaborazione dei dati collabora con Clavirate Analytics e utilizza il data base
Web of Science. Per stilare la classifica vengono utilizzati 13 indicatori e pesi che US
News ha scelto per misurare le prestazioni della ricerca globale.

bttps:/ [ www.usnews.com/ education/ best-global-universities/ articles/ methodology
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World Umverslly Rankings

https:

L'UI GreenMettic ¢ una classifica internazionale elaborata dall'Universita dell'Indonesia
che si focalizza sulla sostenibilita: ambientale, sociale ed economica.
Per la partecipazione gli atenei compilano un questionario molto dettagliato e caricano
le evidenze a supporto dei dati indicati.
11 questionario ¢ suddiviso in sei ambiti di indicatori, con pesi diversi, collegati agli obiet-
tivi dell'Agenda 2030 per valutare le politiche, investimenti e azioni adottate dagli atenei.
reenmetric.ui.ac.id

Collocarsi nelle graduatorie dei ranking internazionali ¢ un’opportunita per estendere la noto-
rieta dell’Ateneo all’estero. Il posizionamento nei ranking ¢ uno degli elementi che rientra sempre
piu spesso nella valutazione dei partner e rappresenta un elemento di attrattivita per giovani talenti

o scienziati di alto profilo.

Ormai da diversi anni il nostro ateneo ¢ presente nelle classifiche di alcuni dei principali ranking

nazionali e internazionali, tra cui per esempio: Censis, THE Ranking, Shanghai Ranking, US News,
URAP WUR, NTU WUR, U-Multirank, CWUR, ScimagoIR ecc. Negli ultimi anni sono aumentati
1 ranking che valutano e confrontano gli atenei anche sui temi della sostenibilita e sull’'impatto so-

ciale. Nel 2024 il nostro ateneo ha partecipato per la prima volta al GreenMetric World Ranking.

Si tratta di una delle classifiche piu importanti al mondo che misura l'impegno delle universita sui
temi della sostenibilita e dell'impatto ambientale, collegati ai 17SDG dell’Agenda 2030 delle Nazioni

Unite.

Tabella 2 — Posizionamento del nostro ateneo nei principali ranking internazionali nel periodo 2019-2024

INSUBRIA NEI RANKING INTERNAZIONALI

Ranking 2024 2023 2022 2021 2020 2019
ARWU WUR (CHINA) 901-1000 901-1000 901-1000 901-1000
CWTS Leiden (NL) World - scientific impact 1162 1150 1137 1107 1051
CWUR - Research Performance Rank 828 844 840 831 818 782
CWUR WUR (Emirati Arabi) 871 884 882 877 863 826
GREENMETRIC 1222
MoslIUR (Russia) 1751-2000 1751-2000 1651-1800 1501-1650 1301-1400
Nature Index Academic institutions - Table Europe 373 265 343 289 339
NTU WUR (TAIWAN) 701-750 601-650 551-600 601-650 651-700 701-750
QS Sustainability 941-950 751-760
QS WUR Europe (UK) 465 474
RUR WUR (Russia) 670 897
SCIMAGO Innovation Rankings (SPAIN) universities 2080 2715 244 245 248 245
SCIMAGO Institutions Rankings (SPAIN) universities 1046 1113 443 461 467 454
SCIMAGO Research Rankings (SPAIN) universities 717 748 306 317 320 314
SCIMAGO Societal Rankings (SPAIN) universities 1287 908 197 200 190 198
StudyAbroadAide (Corea del Sud) - Best Value Ranking 527 391
StudyAbroadAide (Corea del Sud) - World Ranking 939 799
THE Impact Rankings (UK) 601-800 401-600 401-600
THE WUR (UK) 601-800 601-800 501-600 401-500 501-600 501-600
THE YUR (UK) 144 101-150 82 119 101-150
U-Multirank (EU) 8 indicatori con giudizio A, 9 indicatori con giudizio

19 indicatori su 38 con A, 18 indicatori su 35

giudizio tra buono e ottimo  con il giudizio buono e

ottimo

UniRank (Australia) 1961
URAP WUR (TURKEY) 878 878 821 814 828 818
US News - Best Global university ranking (USA) 1060 966 954 840 774
WEBOMETRICS (SPAIN) 1020 1028 1034 975 1092
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3.1 L’integrazione della Pianificazione strategica di Ateneo
g g

L’Ateneo ha adottato, a partire da giugno 2019 il Piano Strategico 2019-2024, che costituisce il
riferimento per lo sviluppo della propria strategia, ed ¢ pubblicato sul portale di Ateneo, alla pagina
1l nostro Piano strategico 2019-2024 | Universita degli studi dell'Insubria (uninsubria.it), ad accesso aperto.
Alla stessa pagina sono pubblicate le Relazioni sullo stato di attuazione del Piano Strategico
(aggiornate a giugno di ogni anno), a cui si rimanda per una lettura esaustiva dei risultati.

I’Ateneo ha sviluppato l'integrazione tra strategia, performance e bilancio in maniera sempre
piu efficace, in coerenza con le Linee guida per la “Gestione Integrata dei Cicli della Performance
e del Bilancio delle Universita Statali Italiane” emanate da ANVUR. Ha rivisto il processo di
programmazione economico-finanziaria, ancorandolo al Piano Strategico di riferimento.
All'interno e nel rispetto della tempistica e dei ruoli assegnati dalla regolamentazione di Ateneo, il
nuovo processo di budgeting risponde alle esigenze di integrazione tra documenti di
programmazione e pianificazione e al contenimento di costi soggetti a limiti di spesa.

Attraverso il ciclo della performance la pianificazione strategica dell’Ateneo viene declinata nella
pianificazione operativa, in applicazione delle previsioni contenute nel D. Lgs 150/2009 e
successive modifiche ed integrazioni e delle linee guida del’ANVUR. Nel corso del 2022 I'uso del
nuovo modulo di CINECA denominato SPRINT ha permesso di gestire 1 diversi piani dell’ateneo,
tra cui il Piano Strategico e gli obiettivi strategici, il Piano integrato di attivita e organizzazione
(PIAO) e gli obiettivi organizzativi e operativi. II processo di integrazione tra 1 diversi documenti
di programmazione ¢ tuttora in fase di sviluppo e prevede di collegare gli obiettivi strategici e
operativi alle previsioni di budget e all’utilizzo di budget in corso d’anno.

3.2 Performance istituzionale

La valutazione della performance istituzionale, come descritto nel PIAO 2024-2026 ¢ volta a
misurare la capacita dell’Ateneo di promuovere e realizzare le politiche strategiche di Ateneo
(ricerca, didattica, terza missione, sostenibilita) che sono state definite nel Piano Strategico di
Ateneo e il suo posizionamento rispetto ai principali indicatori forniti da MUR e¢/o ANVUR.
Tenendo in considerazione le linee guida sulla valutazione partecipativa nelle pubbliche

amministrazioni (Linee guida n.4/2019 del Dipattimento della Funzione Pubblica), sono inclusi gli
esiti delle valutazioni dei servizi da parte degli stakeholder.
La performance dell’Ateneo viene misurata tramite alcuni indicatori di sistema, definiti a livello
ministeriale e utilizzati dal MUR per I'assegnazione di fondi e punti organico.

Nellindividuazione degli indicatori per la misurazione della performance istituzionale, viene
dettagliato il collegamento con la priorita strategica e I'ambito, la descrizione dell’obiettivo,
I'indicatore, la baseline se disponibile, il target, il peso, la fonte e la misurazione del 2024.

3.2.1 La misurazione finale della performance istituzionale

Il set di indicatori scelti per misurare la performance istituzionale per il triennio 2024-2026 ¢
dettagliato nell’allegato 1 del PIAO 2024-2026 ed ¢ riportato nella tabella seguente con i valori
misurati a fine 2024.

Vai all’indice 26



https://www.uninsubria.it/chi-siamo/il-nostro-piano-strategico
https://archivio.uninsubria.it/amministrazione-trasparente/performance/piano-della-performance

Tabella 3 - Obiettivi di Ateneo: Indicatori di performance istituzionale PIAO 2024-2026

RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

Anno 2024

N | Codice AMBITO | PRIORITA' DESCRIZIONE INDICATORE o VALORE TARGET 2024 | FONTE Misurazione
SPRINT STRATE- OBIETTIVO % INIZIALE finale 2024
GICA g | (se disponibile)
1 OA-1-2024 DIDAT- IDENTITA' Diversificazione delle Andamento delle fonti di finanzia- 10 | €23.706.641 (consuntivo aumento bilancio € 25.125.520 (consuntivo 2024)
TICA, RI- DISTINTIVA fonti di approvvigiona- mento diverse dal FFO (contribu- 2020)
CERCA, mento delle risorse finan- zione studentesca, finanziamenti
TERZA ziarie alla ricerca, conto terzi)
MIS-
SIONE
2 OA-2-2024 DIDAT- IDENTITA' Posizionamento dell'Ate- Percentuale peso costo standard In- | 5 FFO 2020: 0,78% Manteni- MUR FFO 2024: 0,74%
TICA, RI- DISTINTIVA neo nel sistema nazionale: | subria su sistema (€12.786.921) mento/migliora- (€ 16.242.532)
CERCA, andamento costo stan- mento Decreto ministeriale n.1166/2024
TERZA dard tabella 1
MIS-
SIONE,
PERSO-
NALE
3 OA-3-2024 DIDAT- IDENTITA' Posizionamento dell'Ate- Percentuale peso FFO Insubria su 5 FFO 2020: 0,68% Manteni- MUR FFO 2024: 0,73%
TICA, RI- DISTINTIVA neo nel sistema nazionale: sistema (€41.117.642) mento/migliora- Decreto ministeriale n.1166/2024
CERCA, andamento FFO mento tabella 1 (€ 48.905.864 esclusi piani
TERZA straordinari;
MIS- € 57.881.971 inclusi piani straordi-
SIONE, nati)
PERSO-
NALE
4 OA-4-2024 DIDAT- INTERNA- Corsi di laurea erogati in Corsi di laurea erogati in lingua in- 10 | 6/38 (a.a. 2021/2022) manteni- PS-Censis, 8/41, 43 se considerati corsi su pit
TICA ZIONALIZ- lingua inglese glese nell’a. a / Totale corsi di lau- mento/migliora- sito sedi (a.a. 2024/2025)
ZAZIONE rea erogati nell'a.a. mento del rap-
porto
5 OA-5-2024 DIDAT- QUALITA' Coinvolgimento degli sta- | AVA_iA18 Domanda “ti iscrivere- 15 | 70,4% (dato 2020) aumento AVA, 67,7%
TICA keholder - rilevazione del sti di nuovo all’universita?” — rispo- Almalaurea scheda di indicatori ANVUR, ul-
livello di soddisfazione: ste decisamente si e piti si che no timo dato disponibile anno 2023
CS studenti - Efficacia *)
percepita
6 OA-6-2024 DIDAT- QUALITA' Innovare i servizi agli stu- | Rapporto tra studenti regolari / do- | 10 | 19,11 (a.a. 2021/2022 ¢ variazione con- Cruscotto 17,4
TICA denti per la riduzione centi di ruolo (professori a tempo 31/12/2021) tenuta entro il ANVUR iC27 — anno 2023
delle disuguaglianze indeterminato, ricercatoti a tempo 10%
indeterminato, ricercatori di tipo a e
tipo b)
7 OA-7-2024 DIDAT- QUALITA' Qualita della didattica e Percentuale di studenti che prose- 20 | 78,9% (dato 2020) aumento AVA_3.0 84,50% (dato 2023)
TICA dei servizi agli studenti guono la carriera nel sistema uni-

(DM_AVA_3.0)

versitario al IT anno nello stesso

ateneo (AVA_iA21bis)
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N | Codice AMBITO | PRIORITA' DESCRIZIONE INDICATORE o VALORE TARGET 2024 | FONTE Misurazione
SPRINT STRATE- OBIETTIVO @ INIZIALE finale 2024
GICA o | (se disponibile)
Tasso di occupazione a un anno 48% (rapporto Almalau- variazione con- AVA_3.0 62,2%
dalla laurea (L, LM, LMCU Alma- rea 2021, anno di indagine | tenuta entro il rapporto Almalaurea 2024, anno di
laurea) 2020) 10% indagine 2023
Tasso di occupazione a tre anni 88% (rapporto Almalau- variazione con- AVA_3.0 89%
dalla laurea (LM, LMCU Almalau- rea 2021, anno di indagine | tenuta entro il rapporto Almalaurea 2024, anno di
rea) 2020) 10% indagine 2023
Tasso di occupazione a cinque anni 88% (rapporto Almalau- variazione con- AVA_3.0 91,7%
dalla laurea (LM, LMCU Almalau- rea 2021, anno di indagine | tenuta entro il rapporto Almalaurea 2024, anno di
rea) 2020) 10% indagine 2023
8 OA-8-2024 DIDAT- QUALITA' Qualita della didattica e Indicatore iA25 10 | 2020: 92,1% mantenimento AVA_3.0 91,2%
TICA dei servizi agli studenti C_a Percentuale dei Laureandi indicatori di ateneo iA25 (anno
(DM_AVA_3.0) complessivamente soddisfatti del 2023) — ultimo dato disponibile
Obiettivo C — Innovare i corso di studio
servizi agli studenti per la
riduzione delle disegua-
glianze
9 OA-9-2024 DIDAT- QUALITA' Qualita della didattica e Scheda indicatori di Ateneo - 5 2020: 64,7% manteni- AVA_3.0 67,4%
TICA dei servizi agli studenti Gruppo A_iA2 mento/migliora- iC02 Indicatori di ateneo anno
(DM_AVA_3.0) Percentuale di laureati (L, LM, mento 2023 — ultimo dato disponibile
Scheda indicatori di Ate- LMCU) entro la durata normale del
neo - Gruppo A cotso
10 | OA-10-2024 RICERCA | QUALITA' Obiettivo E - “Investire E_b Proporzione di ricercatori di 10 | 0,146 Programma- PROG.TRI 0,2 (anno 2023)
sul futuro dei giovani ri- cui all'art. 24, c. 3, lett. a) e lett. b) zione dei posti ENNALE
cercatori e del personale sul totale dei docenti di ruolo da ricercatore di
delle Universita” e speci- tipo A finanziati
fica Azione “Politiche di con i fondi della
reclutamento” programma-
zione, bandire i
relativi concorsi,
prime assunzioni
E_h Rapporto tra risorse per la for- 198,5 aumento PROG.TRI 418,81 (2023)
mazione del personale TA e nu- Numeratore: 62.526 ENNALE Num 145.747
mero di TA di ruolo Denominatore: 315 Den 348

Ultimo dato disponibile

(*) I valore ¢ stato aggiornato rispetto a quanto indicato nella relazione predisposta dal Direttore Generale.
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Commento sintetico agli esiti dei vari indicatori

o Diversificazione delle fonti di approvvigionamento delle risorse finanziarie (obiettivo 1)
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L’indicatore misura la capacita dell’Ateneo di attrarre risorse diverse dal FFO ed ¢ dato dal totale proventi propri (contribuzione studentesca, finanziamenti
alla ricerca, conto terzi) del conto consuntivo. Il target fissato era di un aumento nel corso del tempo, la figura mostra 'andamento dal 2019 al 2023. II dato
definitivo dell’anno 2024 da Bilancio approvato dal CdA in data 29 aprile 2025 ¢ pari a € 25.125.520

TOTALE PROVENTI PROPRI

25.852.269,49

24.016.396,40

23.706.640,61

22.917.478,34

I 24.818.229,24

Saldo al 31/12/2019 Saldo al 31/12/2020 Saldo al 31/12/2021 Saldo al 31/12/2022 Saldo al 31/12/2023

o Posizionamento dell' Ateneo nel sistema nazionale: andamento costo standard e andamento FFO (obiettivi 2 ¢ 3)
11 posizionamento dell’Ateneo nel sistema nazionale ¢ misurato con due indicatori:

- Pandamento del peso percentuale del costo standard
- Pandamento del peso percentuale del FFO complessivo

1.673.990,20
792.668,51

20.450.819,63

SALDO AL 31/12/2019

1.608.031,53
809.724,85

21.288.884,23

SALDO AL31/12/2020

DETTAGLIO PROVENTI PROPRI

3.338.452,00

931.742,09 3.555.583,50

988.519,73

2.180.053,84
912.825,55

20.923.517,01 21.582.075,40 20.274.126,01

SALDO AL 31/12/2021 SALDO AL31/12/2022 SALDO AL31/12/2023

1) Proventi per la didattica
2) Proventi da Ricerche commissionate e trasferimento tecnologico
3) Proventi da Ricerche con finanziamenti competitivi

¢ stato scelto il peso percentuale dell’Insubria sul totale degli atenei perché permette un confronto negli anni anche al variare del FFO, che dipende dalle
risorse complessive assegnate. Le due figure seguenti mostrano 'andamento dei due indicatori.
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ANDAMENTO FFO SU SISTEMA

60Min 0,73%

0,70%
40Min

20Min
0,65%

OMIn

PESO FFO SU SISTEMA

,73%
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DETTAGLIO COMPOSIZIONE FFO
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@ importo una tantum da attribuire/rec...

@ Consolidamento piani straordinar

40Min 60MIn

@ Valorizzazione dell'autonomia respon...

o Corsi di laurea erogati in lingua inglese (obiettivo 4)
L’indicatore misura il numero dei corsi erogati in lingua inglese sul totale dei corsi erogati. Il valore dell’a.a. 2021/2022 era pati a 6 sul totale di 38, quello
dell’a.a. 2024/2025 ¢ di 8 (7 + 1 inglese -italiano) sul totale di 41 (43 se considerati corsi attivi su due sedi).
https://www.uninsubria.it/formazione/offerta-formativa/corsi-di-laurea

o Coinvolgimento degli stakeholder - rilevazione del livello di soddisfazione: CS studenti - Efficacia percepita (obiettivo 5)
L’indicatore misura ’'andamento dell’indicatore di Ateneo iA18, domanda “ti iscriveresti di nuovo all’'universita?” — risposte decisamente si e piu si che no,
che ¢ presente nella Scheda Indicatori di Ateneo (aggiornata trimestralmente da ANVUR, ultimo aggiornamento disponibile si riferisce all’anno 2023). La
percentuale diminuisce leggermente nell’ultimo anno e passa dal 70,4% nel 2020 al 67,7% nel 2023.
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o Odbiettivo C — Innovare i servizi agli studenti per la riduzione delle disugnaglianze (obiettivo 6)
L’indicatore ¢ uno di quelli ministeriali della Programmazione triennale 2021-2023. Misura il rapporto tra il numero degli studenti regolari e il numero dei
docenti di ruolo. Si osserva un miglioramento continuo dell’indicatore negli ultimi anni, in quanto passa da 20,4 (2020) a 17,4 (indicatore iC27 — ultimo dato
disponibile anno 2023).

o  Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (obiettivi 7-8-9)
11 raggiungimento dell’obiettivo del miglioramento della qualita della didattica e dei servizi agli studenti ¢ misurato mediante alcuni indicatori presenti nella
Scheda Indicatori di Ateneo e nel rapporto Almalaurea. Gli indicatori scelti sono:
- 1A21bis, la percentuale di studenti che proseguono la carriera nel sistema universitario al II anno nello stesso corso, per il quale si passa da 74,3 nel 2020 a 74,6 nel
2021, scende a 71,9 nel 2022 e risale nel 2023 a 84,5%
- continua 'andamento positivo dei tassi di occupazione a un anno dalla laurea, a tre anni dalla laurea, a cinque anni dalla laurea; i rispettivi tassi di occupazione: 62,2%
- 89% - 91,7% (Rapporto Almalaurea 2024, anno di indagine 2023)
- 1A25, la percentuale di laureandi complessivamente soddisfatti del corso di studi, si mantiene superiore al 90%
- 1A2, percentuale di laureati entro la durata normale del corso, passa da 64,7% del 2020 a 67,4% nel 2023

o  Odbiettivo E - “Investire sul futuro dei giovani ricercatori e del personale delle Universita” e specifica Azione “Politiche di reclutamento” (obiettivo 10)
L’obiettivo ¢ misurato tramite I'andamento dei due indicatori scelti per la programmazione triennale 2021-2023:
- E_b proporzione tra ricercatori e docenti di ruolo, che aumenta significativamente da 0,146 del 2021 a 0,2 del 2023
- E_h Rapporto tra risorse per la formazione del PTA e numero PTA di ruolo, che passa da 198 (2021) a 418,81 (2023), raggiungendo il target prefissato nella
programmazione triennale 2021/2023. Le risorse impiegate per 'acquisto di corsi di formazione per il PTA ammontano a circa € 145.746,57 nel 2023, ossia ad un
importo pari al 105% dell’obiettivo da raggiungere (€ 138.800,00). 1l dato del 2024 non ¢ ancora disponibile.
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Tabella 4 — Risultato performance istituzionale anno 2024

Obiettivi di Ateneo - Indicatori di performance istituzionale

Vai all’indice

Codice Obiettivo Peso Raggiungimento| Risultato
Obiettivo al 31/12/2024( ponderato
OA-1-2024 Diversificazione delle fonti di approvvigionamento delle risorse finanziarie 10 100 10
0OA-2-2024 Posizionamento dell'Ateneo nel sistema nazionale: andamento costo standard 5 85 4,25
OA-3-2024 Posizionamento dell'Ateneo nel sistema nazionale: andamento FFO 5 100 5
OA-4-2024  |Corsi di laurea erogati in lingua inglese 10 100 10
Coinvolgimento degli stakeholder - rilevazione del livello di soddisfazione: CS studenti -
OA-5-2024  [Efficacia percepita 15 85 12,75
OA-6-2024  |Innovare i servizi agli studenti per la riduzione delle disuguaglianze 10 100 10
OA-7-2024  |Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) 20 100 20
Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) Obiettivo C—Innovare i
OA-8-2024  |servizi agli studenti per la riduzione delle diseguaglianze 10 100 10
Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) Scheda indicatori di
OA-9-2024  |Ateneo - Gruppo A 5 100 5
Obiettivo E - “Investire sul futuro dei giovani ricercatori e del personale delle Universita”
0A-10-2024 |e specifica Azione “Politiche di reclutamento” 10 100 10
Risultato performance istituzionale 97

RELAZIONE SULLA PERFORMANCE
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La Performance organizzativa comprende tutte le attivita istituzionali dell’Ateneo ed ¢ riferita
sia a quelle accademiche (Dipartimenti), sia a quelle amministrative (Aree dell’Amministrazione
Centrale). Il collegamento tra gli obiettivi strategici di Ateneo e gli obiettivi di performance
organizzativa ¢ uno dei principi cardine della gestione della performance.

La misurazione della performance organizzativa di ogni struttura organizzativa, come descritto
nel PIAO 2024-2026, avviene attraverso gli indicatori associati agli obiettivi strategici propri della
struttura organizzativa (Piano Strategico di Dipartimento) o del’Ateneo per le aree
del’Amministrazione Centrale. Sono, inoltre, considerati gli esiti della soddisfazione degli
stakeholder, attraverso la somministrazione di questionari di customer satisfaction.

3.3.1 La misurazione finale della performance organizzativa

Il set di indicatori scelti per misurare la performance organizzativa dei Dipartimenti e
del’ Amministrazione centrale per il triennio 2024-2026 ¢ dettagliato nell’allegato 2 del PIAO
2024-2026. Nel seguito si riporta la percentuale di raggiungimento di ciascun indicatore per le
varie strutture, che coincide con il punteggio assegnato secondo la tabella risultato-punti del

SMVP.

Tabella 5 - Indicatori di performance organizzativa dell’Amministrazione Centrale e dei Dipartimenti
PIAO 2024-2026

Indicatori di performance organizzativa - Amministrazione Centrale

Codice Obiettivo Peso Raggiungimento| Risultato

Obiettivo al 31/12/2024| ponderato

0ST-1-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture 30 100 30
0ST-2-2024 Sostenibilita economica: Indicatori ministeriali (DM_AVA_3.0): rispetto dei limiti

previsti per gli indicatori D.Lgs. 49/2012 30 100| 30

OST-3-2024 Coinvolgimento degli stakeholders: rilevazione livello di soddisfazione 40 100 40

Risultato performance organizzativa Amministrazione Centrale 100

Vai all’indice
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Indicatori di performance organizzativa - Dipartimenti
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Codice Obiettivo Peso Raggiungimento| Risultato
Obiettivo al 31/12/2024| ponderato
0ST-4-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DBSV 40 100 40
0OST-5-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DBSV CS - Efficacia percepita 10 100, 10
0ST-7-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DBSV 50 100 50
DBSV - DIPARTIMENTO BIOTECNOLOGIE E SCIENZE DELLA VITA 100
0ST-79-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DECO 40 100 40
0ST-85-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DECO CS - Efficacia percepita 10 100 10
0ST-97-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DECO 50 100 50
DIECO - DIPARTIMENTO DI ECONOMIA 100
0ST-78-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DDEC 40 100 40
0OST-84-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DDEC CS - Efficacia percepita 10 100 10
0ST-96-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DDEC 50 100 50
DIDEC - DIPARTIMENTO DI DIRITTO, ECONOMIA E CULTURE 100
OST-80-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DISAT 40 100, 40
0ST-86-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DISAT CS - Efficacia percepita 10 100 10
0ST-98-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DISAT 50 100 50
DISAT - DIPARTIMENTO DI SCIENZA E ALTA TECNOLOGIA 100
0ST-81-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DISTA 40 100, 40
0OST-87-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DISTA CS - Efficacia percepita 10 100 10
0ST-99-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DISTA 50 100 50
DISTA - DIPARTIMENTO DI SCIENZE TEORICHE E APPLICATE 100
0ST-101-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DMC 50 100 50
0ST-268-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DMC 40 100 40
0ST-269-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DMC CS - Efficacia percepita 10 100 10
DMC - DIPARTIMENTO DI MEDICINA E CHIRURGIA 100
0ST-270-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DIMIT CS - Efficacia percepita 10 100, 10
0ST-271-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DIMIT 40 100 40
0ST-272-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DIMIT 50 100 50
DIMIT - DIPARTIMENTO DI MEDICINA E INNOVAZIONE TECNOLOGICA 100
0ST-100-2024 Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture DISUIT 50 100 50
OST-82-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0) DISUIT 40 100, 40
0ST-88-2024 Qualita della didattica e dei servizi agli studenti DISUIT CS - Efficacia percepita 10 100 10
DISUIT - DIPARTIMENTO DI SCIENZE UMANE E DELL'INNOVAZIONE PER IL TERRITORIO 100

Commento sintetico agli esiti dei vari indicatori

Livello di soddisfazione degli stakeholders
L’indicatore ¢ misurato con gli esiti delle rilevazioni del Good Practice anno 2024 con
riferimento ai questionari somministrati ai docenti (DDA), al personale tecnico amministrativo

(PTA) e

agli studenti del primo anno (STUD_1ANNO)

(STU_ANNI_SUCC) e alle valutazioni dei seguenti servizi:
o Questionario DDA - n.7 aree (approvvigionamento e servizi generali, biblioteche,
comunicazione, didattica (segreterie), personale, ricerca, sistemi informativi)

ad anni

successivi

o Questionario PTA - n.6 aree (approvvigionamento e servizi generali, comunicazione,

contabilita, personale, sistemi informativi)

Questionario STUD_1ANNO - n.7 aree (approvvigionamento e servizi generali,
biblioteche, comunicazione, didattica (segreterie), diritto allo studio, orientamento, sistemi
informativi)

Questionario STUD_ANNI_SUCC - n.8 aree (approvvigionamento e servizi generali,
biblioteche, comunicazione, didattica (segreterie), diritto allo studio,
internazionalizzazione, job placement, sistemi informativi)
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11 target fissato ¢ di almeno i 50% delle valutazioni migliorate rispetto all’anno precedente. Il
risultato raggiunto ¢ pari al 100%, in quanto 18 aree su 28 sono migliorate rispetto alla
rilevazione precedente (64%).

o Sostenibilita economica
La sostenibilita economica ¢ misurata attraverso il rispetto dei limiti previsti per gli indicatori
ministeriali di sostenibilita economica:
o Indicatore di spese di personale (art. 5 D. Lgs. 49/2012), limite <80%, tisultato 60,58%;
raggiungimento 100%
o Indicatore di sostenibilita economico-finanziaria ISEF (art. 7 D. Lgs. 49/2012), limite >1,
risultato 1,35; raggiungimento 100%
o Indicatore di indebitamento (art. 6 D. Lgs. 49/2012), limite <15%, risultato 0,71%;
raggiungimento 100%.

o  Qualita della didattica e dei servizi agli studenti (DM_AVA_3.0)
La qualita della didattica ¢ misurata a livello dei Dipartimenti, facendo la media di alcuni
indicatori calcolati a livello di corso di studio previsti nel sistema AVA 3.
Gli indicatori utilizzati sono:
o Tasso di occupazione a un anno dalla laurea (L, LM)
o Tasso di occupazione a tre anni dalla laurea (L, LM)
o 1C14_Percentuale di studenti (L, LM) che proseguono nel II anno nello stesso corso di
studio
o 1C02_Percentuale di laureati (L; LM) entro la durata normale del corso
Tutti dipartimenti hanno raggiunto 'obiettivo al 100%.

®  Qualita della didattica e dei servizi agli studenti CS' - Effficacia percepita
L’indicatore scelto per misurare I'efficacia percepita ¢ ricavato dagli esiti della valutazione dei
laureandi alla Domanda “Sei complessivamente soddisfatto del corso di studio?”. 1l target
prevede che la percentuale di “risposte decisamente si e piu si che no” sul totale sia costante
considerato che il dato iniziale varia tra i dipartimenti tra I’87% al 96%. Tutti dipartimenti hanno
raggiunto il target.

o Rispetto delle tempistiche di pagamento delle fatture
L’indicatore scelto verifica il rispetto del limite previsto pari a <30 giorni per 'indicatore di
tempestivita dei pagamenti, calcolato secondo quanto previsto nella Circolare MEF n.3/2015.
Sia in Amministrazione Centrale sia in Dipartimenti il limite ¢ stato rispettato, quindi, il target
raggiunto.
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3.4 Performance individuale

I sistema di valutazione della Performance individuale, descritto nel Sistema di Misurazione e Va-
lutazione della Performance, rappresenta la modalita con cui, a partire dalla performance delle
strutture si passa alla valutazione della performance del singolo individuo:
Le dimensioni che compongono la performance individuale sono:
> i risultati, riferiti agli obiettivi annuali, assegnati con decreto del direttore generale, a loro
volta distinguibili in:
o risultati raggiunti attraverso attivita e progetti di competenza dell’'unita organizzativa di
diretta responsabilita o appartenenza
o risultati del’amministrazione nel suo complesso o dell’unita organizzativa sovraordinata
cui il valutato contribuisce
o risultati legati ad eventuali obiettivi individuali specificamente assegnati
> i comportamenti, riferiti al “come” ciascuno svolge le proprie attivita all’interno dell’orga-
nizzazione.

3.4.1 La misurazione degli obiettivi

Con la delibera del Consiglio di Amministrazione n.30 del 26 gennaio 2024 ¢ stato approvato il
Piano integrato di attivita e organizzazione 2024-2026 (PIAO), contenente, tra I’atro, gli indicatori
di Performance istituzionale e organizzativa, gli obiettivi di Direttore generale e dei dirigenti, gli
obiettivi individuali e operativi, rispettivamente allegati n.1-2-3 del piano.

Gli obiettivi istituzionali, organizzativi, individuali e operativi, con i relativi indicatori quantitativi
e qualitativi e target, sono stati raccolti ed approvati utilizzando I'applicativo SPRINT di Cineca.

Misuragione intermedia
11 sistema di misurazione e valutazione della performance prevede un monitoraggio sullo stato di
raggiungimento degli obiettivi in corso d’anno.

Nell’anno 2024 la fase di monitoraggio intermedio ¢ stata svolta dal 1° al 10 ottobre 2024, con

riferimento il 30 settembre.
Gli obiettivi di performance istituzionale e organizzativa non sono stati oggetti di monitoraggio
intermedio. Sono stati oggetti di monitoraggio n.183 obiettivi, di cui 72 referenti gestionali e
111 coinvolti e quindi duplicati.
Il monitoraggio degli obiettivi (in totale 72) ¢ stato inserito dai rispettivi referenti gestionali, men-
tre i coinvolti hanno potuto aggiungere eventuali ulteriori commenti. Il Servizio Programma-
zione, Sviluppo organizzativo e Qualita ha elaborato il manuale per gli utenti con le istruzioni utili
per agire in applicativo SPRINT.

| n.72 obiettivi misurati dai rispettivi referenti gestionali
| -di cui n.8 obiettivi sono oggetto dirimodulazione

) al 30 settembre e il numelro di obiettivi
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Figura 27 - Monitoraggio intermedio degli obiettivi dell’'anno 2024

11 78% degli obiettivi monitorati sono stati raggiunti ad almeno il 60% al 30 settembre 2024.
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Rimodulazion:i
Durante la fase di monitoraggio intermedio, sono pervenute n.8 richieste di rimodulazione, succes-
sivamente approvate con la deliberazione del Consiglio di Amministrazione.
Le richieste di rimodulazione, di cui:
- n.4 obiettivi: sostituzione dell’obiettivo
- n.3 obiettivi: modifica dell'indicatore (kpi o attivita)
- n.1 obiettivo: modifica data obiettivo — slittamento al 2025

PerflUoNome  Referente ?;if‘:"’di“ Ob Nome Relazione Monitoraggio

Monit Proposta

Tipo Proposta Descrizione

i i y pe fusodi
ogni singola aulaidentificata con la ione di
SERVIZIOFRONTE Re-i izzati Il progetto & in attesadi decisini da concordare cona nuova ] 360 grad) > o
BACKOFFICEE sistemi vi inazi li spazi individuati. Modifica Date "
300566 SUPPORTO LUCAMONDINI OST-119-2024 @ L " 360 gradi che erano Obiettivo h e sale wmlnsm‘\ L att .Isuppom
P Ateneoverso o shor anche ay di ite.¢ 2024.
Y Si chiede di data di scad 1 2025.

- attivita per I'anno 2024: consegna del progetto delle meta aule
- attivita per I'anno 2025: sottomissione al cda di procedura di acquisto

Perf Uo

PerfUoNome  Referente  OP Codice

Sprint

Monit Proposta

Ob Nome Relazione Monitoraggio Tipo Proposta Descrizione

Progetto di gara per a L'affidamento el servizio di ricognizione

isic immobili Modifica Nome
300561 SERVIZIOTECNICO ~ CLEMENTE 7 5602024 aggi dellUniversita degli Studi dell |nmbna12/u/2024(mvna1w3prevnsteper Obi fr T IS [t el T e e ol e e
SESTA Aoty 5 individuazione delle fasi/responsabilta.
patrimonio di Ateneo  I'anno 2024) ne Obiettivo .

| pi

individuazione delle fasi/responsabilita
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il Ob Codice Monit Proposta
Cd Perf Uo Nome Referente o Ob Relazione Monitoraggio Proposta Descrizione
ggl P
Nodo Sprint Tipo
Sono statiidentificati gli argomenti da trattare per una correttainformazione
degli utenti.
. L'attivita di realizzazionedi slide e di organizzazi [incontroin Teamssi
. & rivelata unastrad: ticabile, s opta per unasoluzione piisnella dal Modifica Attivita  Predisposizione di un documento che costituira un vademecum per
30023 R I CIOARCHIVIC R SILVANA 0sT-223-2004 Prétichesullacorretta o\ 4547 vista organizzativo, sia per gli uffci incaricati dellobiettivo, ma anche (nuova orientarsi nell'uso della firma digitale e che sara distribuito a mezzo email
GENERALE MORESCO estionedelle firme P! 9 perg '9
9 per tuttigli uffii destinatari delle informazioni. associazione)  atuttigli utentiTitulus

il Tinls Sara predisposto un documento che costituira un vademecum per orientarsi
nelluso dela firma digitale e che sara distribuito a mezz0 emaila tutti g
utentiTitulus.

La redazione di un regolamento per I'accesso agli edifici e ai parcheggi
dell'ateneo con gestione e rilascio delle autorizzazioni & un documento
necessario per le peculiarita organizzative dell'Ateneo, la dislocazione

itoriale delle sedi e le caratteristic i degli edifici, nell'intento di
voler garantire una maggiore attenzione alla tutela e alla sicurezza interna ed
esterna agli edifici nonché degliimpianti.

Inoltre, la regolamentazione degli accessi delle persone e degli automezzi nei
diversi spaziin cui si svolgono le attivita stituzionali - anche con I'utilizzo i
sistemi automatizzati - & necessariaal fine di garantire la sicurezzael *
Proposta di redazione diincolumita del personale universitario, degli studentie dei i
nuovo regolamento per vario titolo degli spazi universitari, per salvaguardare i beni mobili ed immobili
SEICIOSERVZ] I'accesso agli edifici e ai dell'Ateneo, per prevenire il verificarsi di eventi dolosi e, pid in generale.
300323 GENERALIELOGISTICI SILVIACARETTA OST-254-2024 agh e ! D) o LSS A LB TV,
CUARESE parcheggi dellateneo  ridurrei rischi derivanti dalla presenza di soggetti non autorizzati allinterno
con gestionee rilascio ~ delle aree e degli spazi dell'Ateneo.
delle autorizzazioni.  Nelle fasi iche alla redazione del documento, & stato riscontrato che
negli anni sono state rilasciate a vario titolo e a soggetti diversi, autorizzazioni,
badge, chiavi oppure codici di impianti antintrusione degli edifici.
Pertanto, sirende necessario identificare e i soggetti legittimati all'accesso che
sono in possesso di autorizzazioni di cui sopra.

Recupero e analisi delle autorizzazioni rilasciate a vario titolo per
I'accesso agli edifici negli anni precedenti, propedeuticoalla redazione
del regolamento per 'accesso agli edifici e ai parcheggidell'ateneo
Indicatore: Stato di avanzamento dellanalisi

Modifica Nome
Obiettivo/Descrizio
ne Obiettivo

Si sta procedendo - con la del collega delle i

digitali - allanalsi dei badge rilasciati negli anni precedent, rendendo
inutilizzabili quelli di persone (a vario titolo) non pit in servizio presso il nostro
ateneo.

Figura 28 - Richieste di rimodulazione

In seguito al DDG 21 giugno 2024, n. 652: Organigramma, funzionigramma e afferenze delle
unita organizzative responsabili (UOR) e delle Strutture didattiche, di ricerca e di servizio — in
vigore dal 1° luglio 2024; ¢ stata necessatia ’assegnazione di obiettivi alle nuove strutture.

Ob Codice [Perf Peso Perf Attivita/KPI Nome

[Perf Uo Nome INOMINATIVO |Ob Componente Smvp ISprint Ob Nome Perf Tipo Referente
Sprin

Referente %

UFFICIO SUPPORTO CAPO UFFICIO Obiettivi di servizio Pagine web dei corsi di studio

INIZIATIVE FORMATIVE ~ TROVO' ELISA PAOLA ufficio dipartimento 001 2402024 Pagine web dell'offerta formativa  Coinvolto 100,00% [TSK-23 e della scuola di dottorato

SERVIZIO
PROGRAMMAZIONE, Funzione specialistica I Piano di sviluppo delle risorse ) ) . Sistema integrato di gestione
Obiettivo individuale ~ ODI-40-2024 Coinvol 100,00% TSK-249
SVILUPPO ORGANIZZATIVO BERNOCCO GABRIELLA ietivondimduale umane omele - delle competenze
E QUALITA'
Predisposizione del prospetto di
. CAPO UFFICIO e fabbisogno e collaborazione al Predisposizione relazione di
7] .
ig}go SERVIZIDISTAFF -\ RpINO ROSA ALBA Ci_t’_‘e,m; & S processodi budgetingdell’Area  Gestionale 50,00% budget di previsione anno
‘ ANNA uthao dipasimento Formazione e Ricercac 2025 AREA FRTT
Trasferimento Tecnologico
Pescentuale di sichieste,
CAPO UFFICIO .
UFFICIO SERVIZIDISTAFF (0, oo (0 Obietivi di servizio Affidament disettiper le esigenze 0.00% pervenute dalle vor dell'areain
AFRTT o S ufficio dipartimento dell'Area FRTT ! ordine all'acquisizione di beni

ANNA
¢ servizi, soddisfatte

Misuragione finale degli obiettivi

La misurazione finale degli obiettivi ¢ stata effettuata tra il 21 gennaio e 31 gennaio 2025, con le
successive proroghe fino al 20 febbraio 2025, utilizzando 'applicativo SPRINT di Cineca. I’Ufficio
programmazione e Sviluppo Organizzativo ha predisposto il manuale per gli utenti con le istruzioni
da seguire per inserire il monitoraggio finale. I referenti gestionali degli obiettivi hanno indicato per
ciascun obiettivo assegnato la percentuale di realizzazione al 31 dicembre 2024 e una relazione
finale. Gli uffici coinvolti hanno potuto inserire un eventuale commento sulla realizzazione
dell’obiettivo.

Il totale degli obiettivi misurati ¢ pari a 75 (esclusi gli obiettivi di performance istituzionale e
organizzativa), di cui il 97% ha raggiunto o superato il target.
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Numero di obiettivi al 90%; 1 Numero di obiettivi al 50%; 1

Numero di obiettivi al 100%; 73

Figura 29 - Misurazione degli obiettivi individuali/di struttura in Sprint

3.4.2 La valutazione dei comportamenti

I comportamenti sono riferiti al “come” ciascuno svolge le proprie attivita allinterno
dell’organizzazione. Nell’ambito della valutazione dei comportamenti viene data rilevanza anche
alla capacita di valutazione dei propri collaboratori e all’apporto al raggiungimento degli obiettivi
di struttura.

Autovalutaione sulle competenze trasversali

A partire dal ciclo di performance 2022 ¢ stata introdotta 'autovalutazione per tutto il personale
dirigente, tecnico amministrativo e bibliotecario. Anche quest’anno, i valutati hanno potuto
esprimere 'autovalutazione utilizzando Papplicativo U-WEB VP di Cineca. L’autovalutazione ¢
prevista nel sistema di misurazione e valutazione della performance ed ¢ stata introdotta per dar
modo al personale di esprimersi, di identificare e misurare il proprio potenziale, le difficolta e gli
aspetti da migliorare.

La fase di autovalutazione ¢ stata eseguita tra il 18 febbraio ed il 7 marzo 2025. Per esprimere
l'autovalutazione i valutati hanno potuto seguire le indicazioni del manuale elaborato da Ufficio
Programmazione e Sviluppo organizzativo. Quest’anno ha espresso I'autovalutazione i 61% dei
valutati, nettamente in crescita rispetto al ciclo precedente.

Tabella 6 - Autovalutazione competenze trasversali anno 2024

Categorie Non autovalutabile| Autovalutata| Non effettuata Totale
DIRIGENTE 0 2 2 4
EP o D titolare di PO - SAD /Scuola 0 5 2 7
Personale di categoria EP titolare di PO afferente all'AC 0 14 4 18
Personale cat. D con PO afferente ai Dipartimenti 0 3 0 3
Personale cat. D con PO afferente all'Amm. Centrale 0 18 16 34
Personale di categoria EP con o senza FS 0 0 1 1
Personale di categoria D o C con FS afferente all'Amm. Centrale 0 1 3 4
C e D con FS afferenti ai Dipartimenti 0 3 1 4
Responsabili Tecnici cat. C o D afferenti al Dipartimento 0 10 2 12
Responsabili Tecnici cat. C o D afferenti all'Amm. 0 3 0 3
OPERATIVICe D 5 164 109 278
OPERATIVI B 2 17 11 30
TOTALE 7 240 151 398
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Valutagione delle competenze trasversali
La valutazione delle competenze trasversali ¢ prevista per tutto il personale in servizio. Il numero
di competenze da valutare si differenzia in base al profilo di valutato. Per il dettaglio sulle
competenze oggetto di valutazione si rimanda all’allegato 1 del SMVP. Di seguito la tabella di
riepilogo:

Tabella 7 — Numero di competenze trasversali da valutare per profilo professionale

Profilo n. aree comportamentali
Direttore Generale 8

Personale Dirigente

Personale di Cat. EP titolari di posizione organizzativa

Personale di cat. EP senza posizione organizzativa

Personale di cat. C e D titolare di posizione organizzativa amministrativa
Personale di cat. C e D titolare di posizione organizzativa tecnica
Personale di cat. C e D senza posizione organizzativa

Personale di cat B senza posizione organizzativa

Ao or| o | co

I Valutatori hanno espresso le loro valutazioni sulle competenze trasversali utilizzando 'applicativo
U-WEB-VP di Cineca. La scala di valutazione prevista ¢ compresa tra 1 e 5, dove 1 - il
comportamento non soddisfa per nulla le attese e 5 - il comportamento ¢ pienamente soddisfacente
e corrisponde o supera le attese. L’Ufficio Programmazione e Sviluppo organizzativo ha
predisposto il manuale con le indicazioni da seguire per agire in applicativo.

Il punteggio da utilizzare per la valutazione complessiva, compreso tra 0 e 100, si ottiene a partire
dalla valutazione media, arrotondata a una cifra decimale dopo la virgola, secondo la tabella
seguente, come previsto nel SMVDP:

Tabella 8 - Dalla valutazione media alla valutazione complessiva - sezione competenze trasversali

‘ Valutazione media ‘ Punti per la valutazione complessiva

Dala2 0

Da21a24 20
Da25a29 40
Da3a3l 70
Da32a33 80
Da34a35 90
Da3,6a37 95
Da38a5 100

La sezione “competenze trasversali” ¢ prevista per tutto il personale in servizio. Sono state
valutate 398 schede, con una valutazione media di 4,73.
Di seguito il grafico e la tabella con le valutazioni medie sulle competenze trasversali anno 2024.
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Figura 30 — Valutazione media comportamenti per figura professionale di valutata/o anno 2024
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Tabella 9 — Valutazione competenze trasversali anno 2024
Numero Numero
Numero . .| Numero Valore |Deviazione .

. valutazioni ., |competen X Varianza

Categorla totale valutazioni medio standard ..

non ze valutazioni

valutazioni valutate valutazioni | valutazioni
valutab valutate
DIRIG - DIRIGENTE 4 0 4 32 4,88 0,33 0,11

PERS_EP_PO_AC -
Personale di categoria EP
titolare di PO afferente all' AC 18 0 18 126 4,77 0,44 0,19
PERS_EP-D_PO_SAD - EP
o D titolare di PO - SAD
/Sauiola 7 0 7 49 4,86 0,35 0,12
PERS_EP_NO_PO -

Personale di categoria EP con o
senza FS 1 0 1 5 48 0,4 0,16
PERS_D_PO_AC - Personale
at. D con PO afferente

all' Amm. Centrale 34 0 34 170 483 0,39 0,15
PERS_D_PO_DIP - Personale
at. D con PO afferente ai
Dipartimenti 3 0 3 15 4,47 0,5 0,25

C-D_FS_DIP-CeD con ES
afferenti ai Dipartimenti 4 0 4 20 4,9
C-D_FS_AC - Personale di
ategoria D o C con FS
afferente all'Amm. Centrale 4 0 4 20 4,95 0,22 0,05
TEC_C_D_DIP -
Responsabili Teaid cat. Co D
afferenti al Dipartimento 12 0 12 60 4,63 0,58 0,33
TEC_C_D_AMM -
Responsabili Teaid cat. Co D

afferenti all' Amm. 3 0 3 15 5 0 0
OPER_C_D - OPERATIVI C

eD 278 5 273 1365 4,66 0,55 0,3
OPER_B - OPERATIVI B 30 2 28 112 437 0,57 0,32

3.5 Scheda di performance complessiva

Per 'anno 2024 sono state create 399 schede di valutazione, di cui 1 di Direttore Generale, 7 non
valutabili e quindi chiuse. Il totale di schede di performance complete ¢ pari a 391.

Le schede di performance complessiva sono state create utilizzando I'applicativo HR Suite —
Valutazione prestazioni di Cineca. Ogni scheda contiene le sezioni previste dal SMVP, di cui si
riporta la tabella per comodita di lettura:
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Tabella 10 - Le dimensioni e il relativo peso che compongono la valutazione per ciascuna figura professionale

Direttore Generale 30 50 20

Dirigenti 10 20 50 20

Personale di cat EP
titolare di PO 10 60 30
afferente all’AC

Personale di cat EP o
D titolare diPO - 10 60 30
SAD

Personale di categoria
EP con o senza FS

Personale di categoria
D con PO afferente 20 30 50
al’AC

Personale di categoria
DoCconFS
afferente all’AC
(esclusi responsabili
tecnici rifiuti speciali,
sicurezza e autisti)

Personale di categoria
D con PO afferente ai 20 30 50

dipartimenti MDQ)

Personale di categoria
CoDconFS

afferente al 20 30 50
dipartimenti (esclusi
responsabili tecnici)

Restante personale 100

Le schede di performance create in HR-Suite sono state trasferite nell’applicativo U-WEB VP,
utilizzato per le valutazioni, il calcolo del risultato finale e la presa visione della scheda complessiva.

I valutatori hanno inserito il loro giudizio sul raggiungimento degli obiettivi indicato in Sprint,
hanno espresso le valutazioni sulle competenze trasversali, tenendo conto di autovalutazione ove
inserita ed infine, hanno completato la scheda di valutazione ed inviata la notifica per la presa
visione ad ogni collaboratore.

La valutazione degli obiettivi ¢ stata effettuata tenendo conto di seguente scala, oltre che di
percentuale di raggiungimento indicata in SPRINT
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Tabella 11 - Dalla misurazione alla valutazione degli obiettivi

Risultato ‘ PUNTI

1 — non raggiunto 0

2 — scarsamente raggiunto 30
3 — parzialmente raggiunto 60
4 — quasi completamente raggiunto 85
5 — totalmente raggiunto 100

Completate tutte le sezioni della scheda, l'applicativo U-Web-VP ha calcolato il punteggio
complessivo per ogni sezione della scheda e l'indice complessivo di performance per ogni
valutato/a.
In sintest:

Indice complessivo di petformance = Sommatoria ((Punti i * (Peso 1/100)).

Dove Punti i ¢ il punteggio raggiunto nella valutazione i-esima ed il Peso i ¢ il valore del peso
attribuito alla valutazione i-esima (tenendo conto che la somma dei pesi utilizzati per il calcolo
dell’indice complessivo deve essere pari a 100).

In tabella sottostante si riporta il riepilogo con il punteggio complessivo medio per la figura
professionale del valutato.

Tabella 12 — Indice di performance medio per categoria di valutato/a

Categoria di valutato/a Numero di valutati| Punteggio medio
DIRIGENTE 4 99,34
Personale di categoria EP dtolare di PO afferente all AC 18 99,23
EP o D titolare di PO - SAD /Scuola 7 100
Personale di categoria EP con o senza FS 1 100
Personale cat. D con PO afferente ai Dipartimenti 3 100
Personale cat. D con PO afferente all' Amm. Centrale 34 99,97
Personale di categoria D o C con FS afferente alll Amm. Centrale 4 100
C e D con IS afferenti ai Dipartimenti 4 100
Responsabili Tecnici cat. C o D afferenti al Dipartimento 12 99,17
Responsabili Tecnici cat. C o D afferent all Amm. 3 100
OPERATIVI C e D 273 99,34
OPERATIVI B 28 99,46

391 99,43

A partire da quest’anno, oltre al risultato conseguito in termini di punteggio complessivo, 'appli-
cativo U-Web-VP riporta anche la percentuale di incentivo da erogare, come previsto dal SMVP.
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Tabella 13 - Dalla performance complessiva alla percentuale di incentivo

Valutazione complessiva

Percentuale di incentivo da erogare

15-50 30%
51-64 50%
65-74 70%
75-79 85%
80 -84 95%
85-100 100%

Nella tabella seguente ¢ riportata la media di percentuale di incentivo collegato alla performance da

erogare per categotia di valutato/a.

Tabella 14 — Media percentuale di incentivo per categoria di valutato/a

Categoria di valutato/a Numero di valutati Media Pf:fcentu‘ale

di incentivo
DIRIGENTE 4 100
Personale di categoria EP titolare di PO afferente all' AC 18 100
EP o D titolare di PO - SAD /Scuola 7 100
Personale di categoria EP con o senza FS 1 100
Personale cat. D con PO afferente ai Dipartiment 3 100
Personale cat. D con PO afferente all' Amm. Centrale 34 100
Personale di categoria D o C con FS afferente all Amm. Centrale 4 100
C ¢ D con IS afferenti ai Dipartimenti 100
Responsabili Tecnici cat. C o D afferenti al Dipartimento 12 100
Responsabili Tecnici cat. C o D afferenti alll Amm. 3 100
OPERATIVIC e D 273 99,51
OPERATIVI B 28 100

11 99% det valutati ha ottenuto la valutazione complessiva
mance complessiva pari a 100%.

performance 70%; 1; 0%

performance 95%; 2; 1%

performance 100%; 388; 99%

superiore a 84 punti e quindi la perfor-

performance 0; 1; 0%

Figura 31 — Risultato performance complessiva anno 2024
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U-Web_VP .
Componenti Performance
@ 50% - Competenze
trasversal
() 30% - Obiettivi individuali, di
servizio/ufico/dip/scucla
B 20% - Performance
organizzativa
Risultati Aggiuntivi
Percentuale di incentivo da erogare:100
Risultato: 96.80
Scheda in pdf
Performance Complessiva
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| Percentuale di incentivo da erogare [ w0 ]

Figura 32 - Esempio esito valutazione complessiva anno 2024

I valutati hanno potuto prendere visione della propria scheda di valutazione accedendo
all’applicativo U-Web-VP, dopo aver ricevuto la notifica di valutazione completata.

Non ci sono state valutazioni negative e quindi non sono state ammesse le richieste di riconcilia-
zione.

Durante la presa visione della scheda di performance, 1 valutati hanno potuto esprimere la loro
approvazione scegliendo 'immagine corrispondente e inserire un eventuale commento.

Scegh ctbigaionaments una dele seguent cpoon
. e ASprovd 13 vaktaTione
.'.:".‘..r 3 valutasone e voglo atvare k3 echasone
..
-— » 2 vaktaZicoe ma SO amvare 13 procedun & concliazicne
Data agpeovasone
Prova appeTvatone perirmancd

Figura 33 — Approvazione performance
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3.6 La performance del Direttore Generale

La performance individuale del Direttore Generale (Tabella 4 del SMVP), si compone di tre diversi
elementi:

1. Indicatori di performance istituzionale e Soddisfazione degli stakeholder (peso 30%)
11 risultato della performance istituzionale, come dettagliato nel paragrafo 3.2.1, ¢ pari a 97

punti.

2. Obiettivi individuali (peso 50%)
Per I'anno 2024 sono stati assegnati al Direttore Generale tre obiettivi individuali con il peso
20% ciascuno. Tutti gli obiettivi assegnati sono stati raggiunti. Per i dettagli si rimanda alla
Relazione del Direttore Generale sull attivita svolta relativamente agli obiettivi individuali dell'anno 2024.
La Relazione ¢ stata approvata dal Consiglio di Amministrazione nel mese di maggio 2025.
Il punteggio corrispondente alla sezione obiettivi individuali ¢ pari a 100.

3. Competenze trasversali (peso 20%)
La valutazione delle competenze trasversali ¢ stata svolta dalla MR Prof.ssa Maria Pierro
(novembre-dicembre) e dal Prof. Tagliabue (gennaio-ottobre). Il SMVP prevede per il Direttore
Generale la valutazione su otto competenze, dettagliate nell’allegato 1 del SMVP. In applicativo
U-Web VP ¢ stata inserita la valutazione media ponderata su ogni competenza.
La valutazione media ¢ pari a 4,25, cui corrispondono 100 punti.

L’indice di performance complessiva di Direttore Generale ¢ pari a 99,10 punti, cui corrisponde il
100% di incentivo collegato al ciclo della performance.

11 ciclo della performance 2024 si conclude con la fase di valutazione ed ha come output la
presente Relazione sulla performance, che deve essere approvata dal Consiglio di Amministrazione
e validata dal Nucleo di Valutazione entro il 30 giugno 2024.

L’incentivazione del personale tecnico amministrativo e bibliotecario ¢ soggetta ai limiti previsti
dalla normativa vigente. In accordo con quanto previsto dal CCNL, il trattamento economico
accessorio ¢ disciplinato dalla contrattazione collettiva integrativa. Le varie voci accessorie previste
per i vari istituti contrattuali (ad es., indennita di risultato, fondi art. artt. 119, 120, 121, 122
indennita mensile accessoria, etc.) dipendono dalla disponibilita dei fondi approvati e dagli esiti
della contrattazione. Annualmente sono fissati il minimo e il massimo delle risorse aggiuntive
attribuibili (incentivi) per ogni dipendente (tra le voci, ad es., rientrano indennita di risultato,
indennita di responsabilita, indennita accessoria mensile, etc.). Per i dirigenti, e 1 titolari di posizioni
organizzative una quota (stabilita in sede di contrattazione integrativa) della retribuzione di risultato
¢ collegata alla performance. Per il restante personale di area di Operatori, Collaboratori e
Funzionari la contrattazione integrativa stabilisce la parte di trattamento economico accessorio
Coﬂegata alla performance. Contratti integrativi | Universita degli studi dell'Insubria (uninsubria.it)
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41 Performance economico-finanziaria
FFO

Il Fondo di Finanziamento Ordinario (FFO) rappresenta il principale trasferimento del Ministero
dell’Universita e della Ricerca agli atenei per il finanziamento delle spese correnti. Con il decreto
ministeriale n.1170 del 7 agosto 2024 sono stati stanziati al nostro ateneo € 48.905.864, che supe-
rano 1 57.9 milioni se si considera anche il piano straordinario per il reclutamento del personale
universitario. In crescita la parte premiale del finanziamento (34,86%), rispetto al 28% dell’anno
2018, che si basa sulla valutazione delle politiche di reclutamento, della qualita della ricerca e degli
indicatori di risultato.

Il peso FFO dell’Insubria sul sistema continua a crescere, passando dallo 0,63% del 2018 allo
0,73% del 2023 e 2024, grazie soprattutto all’aumento della quota premiale e dell’intervento pere-
quativo.

Inoltre, nell’anno 2023 per la prima volta un dipartimento del nostro ateneo, il Dipartimento di
Economia, ¢ stato selezionato dal MUR tra i Dipartimenti di Eccellenza, con un’assegnazione totale
quinquennale 2023-2027 di € 5.253.070 di cui 1.050.614 € di risorse annuali.

@ TOTALE QUOTA STCRICA E COSTO STD @TOTALE QUOTA PREMIALE @ TOTALE QUOTA PEREQUATIVA @ TOTALE FFO n (BASE + PREMIALE + PER
51714202

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

Figura 34 — FFO 2018-2024
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anno 2024

58Mln 0,73%

TOTALE FFO n (BASE + PREMIALE + PEREQUATIVO + PIANI STR..  PESO FFO SU SISTEMA (compl...

PIANI STRAORDINARI
9MIn (16,37%)

QUOTA STORICA
12Min (22,64%) ®QUOTA COSTO STD

®QUOTA STORICA

© TOTALE QUOTA PEREQUATIVA
@ Valorizzazione dellautonomia ..
®VarRA

@ Poltiche reclutamento B

PIANI STRAORDINARI

QUOTA COSTO STD
TOTALE QUOTA PREMIALE 16Min (29,61%)

17MIn (30,4%)

QUOTA ACCELERAZIONE C
1MIn (0,99%)

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

Figura 35 - Dettaglio assegnazione FFO, incluso il piano straordinario

Si segnalano, tra le altre, le seguenti assegnazioni:

v’ €335.231 — Risorse fondo giovani (TABELLA 5 - ASSEGNAZIONE FONDO GIOVANI 2024
(All. 3, DM 773/2024) - Mobilita Internazionale (65%))

v’ € 74.222 - Risorse fondo giovani (TABELLA 5 bis - ASSEGNAZIONE FONDO GIOVANI
2024 (All. 3 DM 773/2024) - Tutorato e attivita didattiche integrative (15%))

v’ € 46.778 - Risorse fondo giovani (TABELLA 5 ter - ASSEGNAZIONE FONDO GIOVANI
2024 (AlL. 3, DM 773/2024) - Classi di laurea di area STEM (15%))

v’ €359.724 — Fondo no tax area (TABELLA 6A)

v" € 1.300.753 — Dottorato e post lauream

v €9.606 — Classi prevalenza genere — (TABELLA 8 - Assegnazione per incentivare nell'offerta for-
mativa i corsi di studio di genere (art. 12, c. 1, lett. h, dm 1170/2024) - a.a. 2022/23)

v’ € 323.212 - Potenziamento dei servizi e degli interventi a favore degli studenti - Art. 11, lett. f) dm
1170/2024 FFO 2024 (TABELLA 9)

v’ € 1.554.614 — Attuazione DD.MM. 1673 del 29 ottobre 2024 e 1676 del 31 ottobre 2024 (TA-
BELLA 10

v’ €41.200 — GARR (TABELLA 11)

Alle assegnazioni del MUR si aggiungono, a titolo esemplificativo, i fondi del PNR, PNRR, fondi
per i progetti di ricerca nazionali e internazionali ecc.

Bilancio

Per i dettagli sulla situazione economico-finanziaria si rimanda al bilancio consuntivo reperibile sul
sito dell’ateneo (https://www.uninsubria.it/amministrazione-trasparente/bilanci/bilancio-preven-
tivo-e-consuntivo). Nella tabella sottostante si riporta la sintesi del conto economico dell’esercizio
2024, approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 29 aprile 2025.
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Tabella 15 — Sintesi Conto economico esercizio 2024

RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

A) PROVENTI OPERATIVI

I. PROVENTI PROPRI

1) Proventi per la didattica 20.814.084,22 20.274.126,01
2) Proventi da Ricerche commissionate e trasferimento tecnologico 950.035,28 988.519,73
3) Proventi da Ricerche con finanziament competitivi 3.361.400,32 3.555.583,50
TOTALE I. PROVENTI PROPRI 25.125.519,82 24.818.229,24
II. CONTRIBUTI

1) Contributi Miur e altre Amministrazioni centrali 88.514.793,09 79.403.638,39
2) Contributi Regioni e Province autonome 852.942,73 1.301.249,66
3) Contributi altre Amministrazioni locali 13.000,08 4.709,79
4) Contributi da Unione Europea e da Resto del Mondo 1.051.168,82 698.529,81
5) Contributi da Universita 0,00 0,00
6) Contributi da altri (pubblici) 836.901,46 1.012.520,39
7) Contributi da altri (privati) 788.824,49 962.351,87
TOTALE II. CONTRIBUTI 92.057.630,67 83.382.999,91
;lgl;gl\;il:gl PER GESTIONE DIRETTA INTERVENTI PER IL DIRITTO 257600063 2.170.436,81
IV. ALTRI PROVENTI E RICAVI DIVERSI 6.933.609,56 2.624.321,37
V. VARIAZIONE RIMANENZE 0,00 0,00
VI. INCREMENTO DELLE IMMOBILIZZAZIONI PER LAVORI INTERNI 0,00 0,00

TOTALE PROVENTI (A)

126.692.760,68

112.995.987,33

B) COSTI OPERATIVI

VII. COSTI DEL PERSONALE

1) Costi del personale dedicato alla ricerca e alla didattica:

) docenti / ricercatori 39.337.904,55 35.551.302,82
b) collaborazioni scientifiche (collaboratori, assegnisti, ecc) 2.943212,86 2.353.526,18
) docenti a contratto 913.052,32 869.523,74
d) esperti linguistici 0,00 0,00
e) altro personale dedicato alla didattica e alla ricerca 400.402,42 335.969,13
TOTALE 1) Costi del personale dedicato alla ricerca e alla didattica: 43.594.572,15 39.110.321,87
2) Costi del personale dirigente ¢ tecnico amministrativo 17.219.523,98 14.617.059,01
TOTALE VII. COSTI DEL PERSONALE 60.814.096,13 53.727.380,88
VIII. COSTI DELLA GESTIONE CORRENTE

1) Costi per sostegno agli student 21.267.610,64 21.185.211,13
2) Cost per il diritto allo studio 1.980.231,83 1.667.043,18
3) Costi per la ricerca e l'attivita editoriale 244.107,15 198.657,53
4) Trasferimenti a partner di progetti coordinati 1.433.458,59 1.122.909,83
5) Acquisto materiale consumo per laboratori 1.039.016,26 945.789,42
6) Variazione rimanenze di materiale di consumo per laboratori 0,00 0,00
7) Acquisto di libri, periodici ¢ materiale bibliografico 696.483,79 629.867,77
8) Acquisto di servizi e collaborazioni tecnico gestionali 16.639.361,88 16.716.772,36
9) Acquisto altri materiali 644.673,82 338.173,78
10) Variazione delle rimanenze di materiali 0,00 0,00
11) Costi per godimento beni di terzi 171.821,74 162.250,79
12) Altri costi 900.188,63 808.437,35

TOTALE VIIL. COSTI DELLA GESTIONE CORRENTE

45.016.954,33

43.775.113,14

IX. AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI

1) Ammortamenti immobilizzazioni immateriali 1.102.428,39 751.938,87
2) Ammortamenti immobilizzazioni materiali 3.110.808,41 2.948.981,10
3) Svalutazione immobilizzazioni 0,00 0,00
4) Svalutazione dei crediti compresi nell'attivo circolante e nelle disponibilita liquide 0,00 0,00
TOTALE IX. AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI 4.213.236,80 3.700.919,97
X. ACCANTONAMENTI PER RISCHI E ONERI 1.969.069,67 1.644.593,82
XI. ONERI DIVERSI DI GESTIONE 7.961.516,28 2.476.483,84
TOTALE COSTI (B) -119.974.873,21 -105.324.491,65
DIFFERENZA TRA PROVENTI E CO! 6.717.887,47 7.671.495,68
C) PROVENTI E ONERI FINANZIARI

1) Proventi finanziari 331,53 539249
2) Interessi ed altri oneri finanziari 81.892,70 84.932,80
3) Utili e perdite su cambi -821,19 436,41
TOTALE PROVENTI E ONERI FINANZIARI (C) -82.382,36 -79.103,90
D) RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE

1) Rivalutazioni 0,00 0,00
2) Svalutazioni 0,00 0,00
TOTALE RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE (D) 0,00 0,00
E) PROVENTI E ONERI STRAORDINARI

1) Proventi 119.382,67 187.774,29
2) Oneri 117.081,57 206.315,96
PROVENTI E ONERI STRAORDINARI (E) 2.301,10 -18.541,67

F) IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERCIZIO CORRENTI, DIFFERITE,

A
RISULTATO DELL'ESERCIZIO (UTILE)

Vai all’indice

3.675.340,43

2.962.465,78

3.262.009,00

4.311.841,11
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Indicatori di sostenibilita
Tabella 16 — Indicatori di sostenibilita
Indicatore 2023 2022 2021 2020|limite
Indicatore spese di personale (IP) 60,58%| 59,81%| 59,52%| 59,20%]<80%
Indicatore sostenibilita economico-finanziatia (ISEF) 1,35% 1,36% 1,37% 1,38%|>1%
Indicatore indebitamento (IDEB) 0,37% 0,71% 0,74% 0,77%|<15%

Il 23 gennaio 2025 ¢ stato emanato il decreto ministeriale n.36 avente ad oggetto “Contingente
assunzionale delle universita statali per 'anno 2024”. All’ateneo sono stati assegnati 13,43 punti
organico.

4.2  Coinvolgimento degli stakeholders

11 valore pubblico creato dall’ateneo ¢ riconosciuto dagli stakeholder anche attraverso 1 questionari
di customer satisfaction. 1.’ Ateneo monitora costantemente la soddisfazione di diversi stakeholder per
1 servizi erogati. Gli strumenti utilizzati per la valutazione della soddisfazione sono principalmente
1 questionari, differenziati per ambito di indagine e soggetti intervistati.

La misurazione dell’efficacia percepita viene analizzata annualmente all’interno del progetto Good
Practice, promosso dal Politecnico di Milano che vede la partecipazione di oltre quaranta atenei
italiani, e che ha lo scopo di misurare e confrontare le performance gestionali di un gruppo di
Atenei che, su base volontaria, partecipano e forniscono i dati necessari per il confronto.

I questionari del Good Practice sono compilati da:

e il personale docente, i dottorandi e gli assegnisti (questionario DDA),

e il personale tecnico-amministrativo (questionario PTA),

e olistudenti (questionario STUD). Il questionario studenti ¢ a sua volta distinto tra studenti
del I anno (STUD I) e degli anni successivi (STUD II) in quanto, oltre ai servizi comuni
alle due categorie, sono state introdotte domande ad hoc per ciascuna rilevazione. In
particolare, gli studenti del primo anno sono chiamati ad esprimere il proprio giudizio in
merito al servizio di orientamento in entrata, mentre gli studenti degli anni successivi
esprimono il proprio livello di soddisfazione per il servizio di job placement e di
internazionalizzazione.

La comparazione sulle performance degli atenei si articola in analisi e approfondimenti. Le analisi
prevedono le misurazioni di due dimensioni di prestazione:

* [Efficacia percepita, ovvero Customer Satisfaction

* [Efficienza
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’ POLIM &2t MANAGEMENT | EFFICACIA PERCEPITA - DDA: Soddisfazione per Servizio

Codice Ateneo 8.4 Dimensione W

A09 ™ Medi W

AQ09 Medi

Codice Ateneo Cluster Dimensionale

456
T ) Con riferimento all'efficacia percepita dal DDA, la figura a
% sinistra mostra il posizionamento dell'Ateneo, il cui codice &
riportato qui sopra, rispetto agli Atenei che appartengono

] allo stesso cluster dimensionale in termini di soddisfazione
434 complessiva (barra in basso in blu scuro) e la soddisfazione

| per le singole categorie di servizi amministrativi (barre in

azzurro).

La figura mostra anche il posizionamento dell'ateneo rispetto
alla media degli atenei partecipanti nell'anno (linea grigia
tratteggiata) e alla media dei soli atenei dello stesso cluster
dimensionale (linea viola piena).

469 La riga viola e piena mostra la media del cluster dimensionale di riferimento
t La riga grigia e tratteggiata mostra la media di tutti gli atenei partecipant all'edizione

1l dato riportato fa riferimento alla domanda finale del questionario DDA: "In riferimento a
], si ritiene i i ". Qualora il questionari

una domanda sui servizi dell'amministrazione centrale e una su quelli delle strutture

decentrate (versione detta "ACDEC"), il grafico riporta la media tra le due soddisfazioni.

>
Dimensione "t

Codice Ateneo N

41
| A09 v Medi ¥

AQ09 Medi

Codice Ateneo Cluster Dimensionale

460
o | Con riferimento all'efficacia percepita dal PTA, la figura a

) sinistra mostra il posizionamento dell‘Ateneo, il cui codice &
438 riportato qui sopra, rispetto agli Atenei che appartengono

g allo stesso cluster dimensionale in termini di soddisfazione

complessiva (barra in basso in blu scuro) e la soddisfazione
389 per le singole categorie di servizi amministrativi (barre in
azzurro).
La figura mostra anche il posizionamento dell'ateneo

387 rispetto alla media degli atenei partecipanti nell'anno (linea
grigia tratteggiata) e alla media dei soli atenei dello stesso
cluster dimensionale (linea viola piena).

1 2 3

1l dato riportato fa riferimento alla domanda finale del questionario PTA: *In riferimento
a [SERVIZIO), si ritiene soddi ", Qualora il questionario p una domanda
sui servizi dell'amministrazione centrale e una su quelli delle strutture decentrate, il
grafico riporta la media tra le due soddisfazioni.

La riga viola e piena mostra la media del cluster dimensionale di riferimento

La riga grigia e tratteggiata mostra la media di tutti gli atenei partecipanti all'edizione

POLIMI ik MANAGEMENT ’ EFFICACIA PERCEPITA - STUD I: Soddisfazione per Servizio ~ €< 4 — ‘

4,22 Codice Ateneo e Dimensione ~
A09 i Medi M
429 l
A09 Medi
42 Codice Ateneo Cluster Dimensionale

s Con riferimento all'efficacia percepita di STUD I, la
3 figura a sinistra mostra il posizionamento
0 dell'Ateneo, il cui codice é riportato qui sopra,

rispetto alla soddisfazione per le singole categorie di
462 servizi amministrativi (barre in azzurro).

La figura mostra anche il posizionamento
dell'ateneo rispetto alla media degli atenei
partecipanti nell'anno (linea grigia tratteggiata) e
alla media dei soli atenei dello stesso cluster
dimensionale (linea viola piena).

1 2 3 4 5 6

1l dato riportato fa riferimento alla domanda finale del questionario di ogni macro area
STUD I: "In riferimento a [SERVIZIO], si ritiene soddisfatto?"

La riga viola e piena mostra la media del cluster dimensionale di riferimento
La riga grigia e tratteggiata mostra la media di tutti gli atenei partecipanti all'edizione
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POLIMI it MANAGEMENT | EFFICACIA PERCEPITA - STUD II: Soddisfazione dei Servizi & 65

" } Codice Ateneo v Dimensione v

Medi

| A09  Medi

i ‘ Codice Ateneo Cluster Dimensionale

Con riferimento all'efficacia percepita di STUD II,
i la figura a sinistra mostra il posizionamento
dell’Ateneo, il cui codice @ riportato qui sopra,
- ‘ rispetto alla soddisfazione per le singole categorie di
i servizi amministrativi (barre in azzurro).

‘ La figura mostra anche il posizionamento
dell'ateneo rispetto alla media degli atenei
partecipanti nell'anno (linea grigia piena) e alla

i media dei soli atenei dello stesso cluster
dimensionale (linea viola tratteggiata).

La riga viola e piena mostra la media del cluster dimensionale di riferimento
‘ s i  ttgoita mosta 1 media i i f tne parteipn lfedione

1l dato riportato fa riferimento alla domanda finale del questionario di ogni macro area
STUD II: "In riferimento a [SERVIZIO], si ritiene soddisfatto?"

Figura 36 - Coinvolgimento degli stakeholders: rilevazione GP2024, riferita all’anno 2023

La raccolta delle opinioni degli studenti relativamente all’erogazione e all’organizzazione delle
attivita didattiche ¢ effettuata mediante un questionario on-line, sulla base dello schema definito da
ANVUR nelle due versioni “frequentante” e “non frequentante”.

In fase di progettazione e revisione dei corsi di studio prevede il coinvolgimento di

imprese/laureati/enti locali/aziende per valutare la coerenza del percorso formativo rispetto alle
esigenze del mercato. Anche per questo coinvolgimento ¢ utilizzato un questionario ed ¢
somministrato annualmente.
In particolare, la partecipazione di nostro Ateneo al Progetto di Good Practice permettere di
misurare, valutare e confrontare la performance di nostro ateneo nell’arco temporale e rispetto agli
altri atenei. L’analisi dei risultati ¢ utile per valutare Pefficacia delle azioni attuate, intraprendere
eventuali azioni correttive, programmare azioni future.

4.3 Benessere organizzativo

L’Universita degli studi dell’Insubria promuove e tutela il benessere organizzativo, le pari
opportunita e 'inclusione attraverso i seguenti organismi:

o Comitato unico di Garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora,
garantendo l'assenza di qualunque forma di violenza morale o psicologica e di
discriminazione, diretta e indiretta, relativa al genere, all'eta, all'orientamento sessuale, alla
razza, all'origine etnica, alla disabilita, alla religione e alla lingua.

o Consigliere di fiducia alla quale tutti coloro che lavorano all'interno dell’Ateneo si possono
rivolgere per manifestare eventuali segnalazioni su episodi di discriminazione, molestie
sessuali e morali o casi di mobbing

o Ufficio welfare e formazione del personale

® Dal 19 novembre 2024 la prof.ssa Paola Biavaschi ¢ stata nominata delegata al’'Ugua-
glianza di Genere e alle pari opportunita. “1ziamo in un’epoca in cui le conoscenze scientifiche,
sociali e culturali ci stanno portando a riconoscere la complessita e la ricchezza dell'identita umana. 1/
riconoscimento della parita di genere, solido principio costituzionale, rappresenta un elemento fondamentale
per il progresso umano, sociale ed economico della societa. Tra i miei principali obiettivi: consolidare la rete
di collaborazione tra l'ateneo e le istituzioni, gli enti e le associazioni del territorio che si occupano delle
politiche di genere, del contrasto alla violenzga di genere, della promozione di una cultura di ugnaglianza e
della concreta applicazione delle pari opportunita; coltivare una profonda sensibilita di genere all’interno del
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Piano Strategico di ateneo; coordinare le attivita relative al Bilancio di Genere; favorire la creazione di un
Osservatorio di genere avente ad oggetto il territorio insubre”.
Nei primi mesi del 2025 ¢ stato elaborato e approvato 'aggiornamento del Bilancio di
genere e il Piano delle azioni per la parita di genere e le pari opportunita, reperibile sul sito
istituzionale

Da diversi anni il nostro ateneo partecipa all'indagine sul clima organizzativo, indirizzata al
personale dirigente e tecnico-amministrativo-bibliotecario nell’ambito del progetto Good Practice.
L’indagine consiste nella somministrazione di un questionario strutturato secondo lo schema di
rilevazione definito con 14 sezioni, a loro volta articolate in domande (in totale 82).

Tabella 17 - Benessere organizzativo — rilevazione Good Practice

1 MIO SENSO DI APPARTENENZA

ILCONTESTO DI LAVORO

| COLLEGHI

IL MIO LAVORO

CRESCITAE SVILUPPO PROFESSIONALE

EQUITA

DISCRIMINAZIONI

AMBIENTE DI LAVORO

Vai all’indice

Gruppo di domande \ Media per Media GP Media GP Media GP

gruppo 2022 (2021) | 2023 (2022) | 2024 (2023)
A. | Ambiente di lavoro 3,30 3,34 3,30
B. | Discriminazioni 4,36 479 472
C.| Equita 2,62 2,74 2,95
D. | Crescita e sviluppo professionale 2,60 2,68 2,9
E. | 1l mio lavoro 412 4,27 4,25
F. |1 colleghi 4,07 4,17 4,34
G. | 1l contesto di lavoro 3,09 3,15 3,3
H. | Il mio senso di appartenenza 3,68 3,84 3,94
L. | La performance organizzativa 2,80 2,78 2,83
M. | Le mie performance 3,79 3,94 4,11
N. | Funzionamento del sistema 3,32 3,35 3,47
O. | Responsabile e crescita 4,04 4,09 4,14
P. | Responsabile ed equita 3,98 3,92 4,01
Q. | Responsabile e valutazione 4,04 4,05 4,10

® Media GP 2024 (2023) ® Media GP 2023 (2022) = Media GP 2022 (2021)
RESPONSABILE ED EQUITA 3 é’:
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Gli esiti della rilevazione sono stati elaborati dall’'Ufficio Budgeting e Controllo di gestione e pre-
sentati al Direttore Generale. I analisi consente alla Direzione Generale di disporre di dati, quanti-
tativi e qualitativi, utili per effettuare interventi mirati, anche con particolare riferimento alla for-
mazione e alla valorizzazione del personale. Nel seguito un esempio di analisi sulle domande pre-
senti nel questionario:

RESPONSABILITA E VALUTAZIONE

@INSUBRIA GP 2018 @INSUBRIA GP 2019 @INSUBRIA GP 2020 @INSUBRIA GP 2021 @INSUBRIA GP 2022 @INSUBRIA GP 2023

6

45 45 46

a7 &7

1l mio responsabile mi valuta con equita Il mio responsabile condivide i criteri che Il mio responsabile ha discusso con me piani e I mio responsabile facilita il mio percorso di
utilizza per la valutazione della mia prestazione obiettivi per migliorare la mia prestazione sviluppo a partire da quello che emerge dalla
valutazione della mia prestazione
Domanda

Figura 37 — Esempio Analisi questionario benessere organizzativo

4.4 Welfare

11 welfare integrativo, come previsto dal CCNL vigente Comparto Istruzione e Ricerca, ¢ oggetto
di contrattazione integrativa che disciplina la concessione di benefici di natura assistenziale e sociale
in favore dei propri dipendenti. Nel nostro ateneo i benefici concessi riguardano:

Fringe benefits/ Buoni spesa multinso

Nell’anno 2024 sono stati destinati al personale tecnico amministrativo e bibliotecario €
190.400,00 per l'acquisto di buoni spesa multiuso (€ 560,00 per dipendente) di cui: €
89.600,00 derivanti dal Fondo Welfare anno 2022 ed erogati nel mese di settembre ed €
100.800,00 del Fondo Welfare anno 2023 erogati nel mese di ottobre. Il welfare ¢ stato
distribuito ai dipendenti attraverso una piattaforma gestionale dedicata che consente la
scelta e quindi 'acquisto di servizi di vario genere come quelli alimentari, carburante, e-
commerce e altro ancora. I dipendenti, titolari di un portafoglio virtuale, hanno potuto cosi
scegliere liberamente quale servizio acquistare tra quelli presenti sul portale.

Polizza sanitaria integrativa delle prestazioni erogate dal SSIN

Per il triennio 2024-2027 il contratto relativo alla polizza sanitaria ¢ stato sottoscritto con
MUTUA MBA.

Per tutte le informazioni relative al piano sanitario ¢ possibile consultare la pagina dedicata
al seguente link: Polizza sanitaria | Universita degli studi dell'lnsubria Intranet

(uninsubria.it) sul sito web di Ateneo.
Iniziative di sostegno al reddito della famiglia (sussidi e rimborsi)

Contributi a favore di attivita culturali, ricreative e con finalita sociale

Vai all’indice
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ARCADIA - L' Associazione Ricreativa e Culturale Attivita dopo-lavoro dell'Universita
degli Studi dell'Insubria si propone di favorire la condivisione di interessi, 'aggregazione e
la conoscenza reciproca tra colleghi attraverso l'organizzazione di attivita sportive, culturali
e ricreative, anche in collaborazione con gli altri Atenei italiani. ARCADIA ¢ affiliata alla
Associazione nazionale dei Circoli Universitari - ANCIU e alla Federazione Italiana tempo
libero — FITeL.

Per 1 dettagli si rimanda alla pagina Contratti integrativi | Universita degli studi dell'nsubria

(uninsubria.it).

La gestione del ciclo della performance estesa a tutto il personale richiede l'utilizzo di un sistema
informativo di supporto nelle varie fasi. A partire dal 2022, come gia anticipato, ’Ateneo utilizza i
moduli CINECA SPRINT e HR-VP (HRSuite — Uweb-VP). Il modulo SPRINT permette di gestire
1 diversi piani dell’ateneo, tra cui il Piano Strategico e gli obiettivi strategici, il PIAO e gli obiettivi
istituzionali, organizzativi e operativi. Con il modulo HR-VP viene gestita sia la valutazione di
comportamenti organizzativi che la misurazione della performance individuale tenendo conto degli
obiettivi e indicatori inseriti e rendicontati in SPRINT. In particolare, i due applicativi permettono

di:

e Censire gli obiettivi di interesse, caricandoli sull’applicativo

e Monitorare periodicamente il raggiungimento degli obiettivi

e Proporre rimodulazioni

e Misurare il raggiungimento degli obiettivi a fine anno

e Proporre gli obiettivi per 'anno successivo

e Consultare la propria scheda di valutazione delle performance
e Proporre autovalutazione dei comportamenti

e Valutare i comportamenti

e Valutare il raggiungimento degli obiettivi

e Valutare le schede di performance

e Prendere visione e approvare la scheda di performance
I due moduli sono integrati con gli altri strumenti gia in uso, come per esempio U-Gov Formazione
e Sviluppo, U-Gov Organico, Csa, U-Budget ecc.

11 ciclo della performance ¢ finalizzato al raggiungimento degli obiettivi strategici e operativi, al
progressivo miglioramento della qualita dei servizi erogati, nonché alla crescita delle competenze
del personale e del benessere organizzativo, attraverso il coinvolgimento dei dipendenti, la
valorizzazione del merito e 'erogazione dei premi per i risultati perseguiti dai singoli e dalle unita
organizzative, in un quadro di pari opportunita di diritti e doveri, trasparenza dei risultati e delle
risorse impiegate per il loro perseguimento.
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5.1 Fasi, soggetti, tempi e responsabilita del ciclo della performance

La redazione della Relazione sulla Performance prevede il coinvolgimento di tutti uffici/servizi,
che forniscono le informazioni necessarie per la rendicontazione degli obiettivi mentre il Servizio
Programmazione e Sviluppo Organizzativo (PROGRAM) ha curato e predisposto le diverse parti
di questo documento.

In Tabella 19 viene rappresentato il processo seguito nella definizione e adozione della relazione
sulla performance dell’anno 2024 specificando 1 tempi ed 1 soggetti coinvolti.

Tabella 18 — Fasi del processo di redazione della relazione sulla performance anno 2024

Soggetti coinvolti | Gennaio/Febbraio

Marzo/Aprile

Giugno

Misurazione finale Tutte le UOR
degli PROGRAM
obiettivi in SPRINT
Autovalutazione PROGRAM
competenze in Tutto il personale
UWeb-VP dirigente e tecnico
amministrativo e
bibliotecatio
Valutazione Tutto il personale
competenze dirigente e tecnico
e obiettivi in amministrativo e
UWeb-VP bibliotecatio
Relazione del PROGRAM

Direttore Generale
sull’attivita svolta
relativamente agli
obiettivi individuali
2024

Direttore generale

Proposta di Nucleo di
valutazione della Valutazione
performance del

Direttore Generale

Valutazione della Consiglio di
petformance del Amministrazione
Direttore Generale

anno 2024

Redazione bozza della | PROGRAM

Relazione sulla
performance 2024

Direttore generale

Approvazione della Consiglio di
Relazione Amministrazione
Validazione della Nucleo di
Relazione Valutazione

5.2 Punti di forza e di debolezza del ciclo della performance

Punti di forza

a. Buona integrazione tra pianificazione strategica e pianificazione operativa

b. Integrazione con le attivita finalizzate alla prevenzione alla corruzione e all’assicurazione della
qualita con raccordo, per questi aspetti, anche al piano della formazione, in quanto presenti

in un unico documento integrato PIAO (Piano integrato di attivita e organizzazione)
c. Collaborazione con il Nucleo di Valutazione

d. Monitoraggio in itinere degli obiettivi e raccolta richieste di rimodulazione gestite con
I'applicativo SPRINT di Cineca

Vai all’indice
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Creazione di schede di performance complessive utilizzando I'applicativo HrSuite, raccordo
con Sprint, U-Gov organico, CSA

Valutazione estesa a tutto il personale con almeno 30 giorni di servizio

Valutazione dei comportamenti e misurazione della performance complessiva attraverso
l'applicativo HR-SUITE (U-Web-VP) di Cineca

Semplificazione nel processo di raccolta, condivisione e approvazione degli obiettivi
Approvazione degli obiettivi in tempi adeguati

Semplificazione della fase di monitoraggio intermedio e di misurazione degli obiettivi
Significativo miglioramento nelle indagini di CS per quanto riguarda le domande sulla
valutazione somministrate al personale dirigente, tecnico amministrativo e bibliotecario.

Punti di debolezza

Mmoo opn o

Presenza di obiettivi generici, poco chiari e poco stimolanti

Presenza di pochi indicatori quantitativi

Negli obiettivi operativi manca il chiaro collegamento con gli obiettivi strategici

Negli obiettivi manca I'indicazione di impatto, utile per chiarire il valore pubblico creato
Negli obiettivi manca I'indicazione di stakeholder

Migliorabile la consapevolezza del processo da parte del personale coinvolto nella
valutazione, sia come valutato sia come valutatore

Non ¢ possibile monitorare se sono stati svolti i colloqui di valutazione.
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