NIVERSIT A DEGLI STUDI CENTRO INTERDIPARIMENTALE
5 DI SERVIZI SISTEMI INFORMATIVI
ELL’INSUBRIA E COMUNICAZIONE

PUBBLICAZIONE AI SENSI DELI’ART. 29 COMMA 1 DEL D. LGS. 50/2016

Esito dell’esame della documentazione amministrativa, tecnica ed economica

1. Procedura: Procedura negoziata per I'affidamento del servizio di rilevazione presenze in moda-
lita software as a service (SaaS) e relativi di implementazione e migrazione dei dati storici per le

esigenze dell’Universita degli Studi dell’'Insubria. Durata dalla data della stipula al 31 dicembre
2023. CIG: 7319666B75.

2. Seduta pubblica del 28 febbraio 2018: nel corso della seduta pubblica si ¢ proceduto
all’apertura delle buste contenenti la documentazione amministrativa, tecnica ed economica.

3. Esame documentazione amministrativa

a. Offerte ricevute:

Data Impresa Sede legale
1 22/02/2018 Industrial Time Stl via F. Sassetti, 36 20124 Milano (MI)

b. Offerte escluse:

Impresa Motivazione
/ /
c. Offerte ammesse alle successive fasi di gara:
Impresa Esito
| 1 [ Industrial Time Stl Ammessa

4. Ricognizione della documentazione tecnica

a. Offerte escluse:

Impresa Motivazione
/ /
b. Offerte ammesse alle successive fasi di gara:
Impresa Esito
| 1 | Industrial Time Stl Ammessa

c. Esito della valutazione delle offerte tecniche:

Impresa Elemento di valutazione Punti
) ‘ Impresa con Certificazione UNI-ISO 9001 0
1 Industrial Time
Stl Impresa con Certificazione ISO/IEC 27001 0
Via Ravasi, 2 — 21100 Varese (VA) — Italia Piano IV
Tel. +39 0332 21 9500 — Fax +39 0332 2199509 Uff. 4.024

Email: direttore.sic@uninsubria.it — PEC: sic@pec.uninsubria.it
Web: http://www.uninsubtia.it/sic
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Impresa

Elemento di valutazione

Punti

Impresa con Certtificazione ISO/IEC 25010

Impresa con Certificazione ISO/IEC 14001

Modulo web based per la gestione delle funzioni
di backoffice operatore

Disponibilita di modulo app per dispositivi
mobili per la gestione delle funzioni
dipendente e validatore

Disponibilita del servizio espresso con appros-
simazione a 3 cifre decimali

Tempo di ripristino su guasti priorita 1 (bloc-
canti) in orario lavorativo espresso in ore con
approssimazione a zeto decimali

Tempo di riptistino su guasti priorita 2 in ora-
rio lavorativo espresso in ore con approssima-
zione a zero decimali

Tempo di riptistino su guasti priorita 3 in ora-
rio lavorativo espresso in ore con approssima-

zione a zero decimali

Tempo di presa in carico della segnalazione
priorita 1 in orario lavorativo espresso in mi-

nuti con approssimazione a due decimali

Tempo di presa in carico della segnalazione
priorita 2 in orario lavorativo espresso in mi-

nuti con approssimazione a due decimali

Tempo di presa in carico della segnalazione
priorita 3 in orario lavorativo espresso in ore

con approssimazione a due decimali

Tempo di non disponibilita all’'utenza nella
fase del passaggio in produzione dal preceden-
te al nuovo applicativo

Tempo di completamento della fornitura
espresso con approssimazione a zero decimali

Numero di  giornate  aggiuntive  di
manutenzione evolutiva/anno comprese nel
canone di servizio

Numero di giornate di formazione aggiuntive
per operatori espresso in ore con approssima-

zione a zero decimali

Numero di giornate di affiancamento
operatoti in fase di avvio del servizio espresso
in ore con approssimazione a zero decimali

Totale punti offerta tecnica

5. Ricognizione della documentazione economica:

a. Offerte escluse:

Impresa

Motivazione
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Impresa Motivazione
/ /
b. Offerte ammesse alle successive fasi di gara:
Impresa Esito
| 1 | Industrial Time Stl Ammessa

c. Esito della valutazione delle offerte economiche:

Impresa Elemento di valutazione Punti
Industrial Time | Ribasso offerto sull'importo
1 . . 0,60
Srl complessivo a base di gara;
Totale punti offerta economica 0,60

6. Proposta di aggiudicazione: si propone l'aggiudicazione del servizio all'impresa Industrial
Time Stl per un importo complessivo pari a € 197.773,80.

Il Dirigente
Dott.ssa Alessandra Bezzi

Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Alessandra Bezzi
tel. +39 0332 219500 e-mail: alessandra.bezzi(@uninsubria.it



