
L’impatto sociale delle Tecnologie dell’Informazione e della Comunicazione 
 
Le Tecnologie dell’Informazione e della Comunicazione sono pervasive nella vita di tutti i giorni e nelle 
attività delle organizzazioni. L’uso delle tecnologie porta indubbi vantaggi, ma c’è anche un lato oscuro 
delle tecnologie che deve essere conosciuto e governato. Il laboratorio si propone di affrontare un 
discorso critico sull’uso delle tecnologie, in particolare in riferimento ai seguenti argomenti: 

• L’uso delle tecnologie informatiche nelle organizzazioni  

• ICT per il settore pubblico: E-government, Digital Government  

• Le tecnologie “smart”: smart city, smart building, smart government  

• Le organizzazioni Data-driven 

• Il valore dei Big Data 

• I dati personali: una risorsa critica 

 


