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. AREA
UNIVERSITA DEGLI STUDI INFRASTRULTUNE &
Z DELLINSUBRIA APPROVVIGIONAMENTI

Servizio Centrale di approvvigionamento

UNIVERSITA DEGLI STUDI DELL’INSUBRIA
Codice Fiscale n. 95039180120

Procedura apetta per Paffidamento dei servizi integrati di assistenza tecnico
informatica, supporto alla didattica on site e on line, accoglienza, presidio e
sorveglianza, supporto audio video, servizi operativi di assistenza ai laboratori
didattici, di informatica e di ricetca per il periodo 1° luglio 2022 — 30 giugno 2026
con opzione di rinnovo per ulteriori due anni. CIG 8989647B60.

Verbale seduta telematica

Premesso che:

- con Deliberazione del Consiglio di Amministrazione del 4 ottobre 2021, n. 212 ¢ stata
approvata 'indizione, ai sensi dell’art 1 comma 510 della L. 208/2015, di una procedura
aperta di cui agli artt. 60 del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e s.m.i., e 2 della legge 11
settembre 2020 n. 120, di conversione del D.L. 16 luglio 2020 n.76 “Misure urgenti per
la semplificazione e I'innovazione digitali” e s.m.1. per 'affidamento det servizi integrati
di assistenza tecnico informatica, supporto alla didattica on site e on line, accoglienza
presidio e sorveglianza, supporti audio video, servizi operativi di assistenza ai labotatori
didattici, di informatica e di ricerca per un periodo di quattro anni, a decorrere dal 1°
luglio 2022 al 30 giugno 2026 con opzione di rinnovo per ultetiori due anni attraverso
il sistema di intermediazione telematica e-procurement di Regione Lombardia
SINTEL, da aggiudicare con il criterio dell’offerta economicaments piti vantaggiosa ex
art. 95, comma 3, lett. a) del suddetto D. Lgs. 50/16 per 'importo a base d’asta di €
11.421.763,02 (oltre IVA) di cui € 8.000,00 per oneri per la sicurezza non soggetti a
ribasso;

- con Decreto Rettorale del 10 novembre 2021 n.1009, ratificato con modifiche dal
Consiglio di Amministrazione del 19 novembre 2021 n.259, la sopracitata
deliberazione ¢ stata rettificata nelle parti relative ai requisiti e punteggi;

- Taggiudicazione della procedura avverra a favore del concortente che avra ottenuto il
miglior punteggio complessivo derivante dalla somma dei punteggi parziali attribuiti
allofferta tecnica (massimo 80 punti) e all’offerta economica (massimo 20 punti);

Richiamati:

- il verbale della seduta del 3 febbraio 2022 nel cotso della quale sono stati apetti i plichi
telematici ed ¢ stata vagliata la documentazione amministrativa dando luogo
al’ammissione alla procedura delle offerte presentate dalle sepuenti societa:

Ragione Sociale CF/ P.Iva Indirizzo
Biblos Societa Cooperativa
1 | Universitaria (Forma 01253760688 | Via del Circuito, 71 - 65121 Pescara (PE)
singola)
RTI

- Topnetwork S.p.A. | 07719191004 | Via Simone Martini 143 - 00142 Roma (RM)
| 2| (capogruppo)

- Jobbing Soc.Coop. | 11229180150 | Via A. Tibullo, 2 - Milano (MI)
(mandante}
RTI
1k Fastweb S.p.A. | 12878470157 | Piazza Adriano Olivetti, 1 - Milano (MI)
(capogtuppo)

- Sicuritalia Group Service | 03003290131 | Via Belvedere 2/A - Como (CO)






Procedura aperta per Paffidamento dei servizi
integrati di assistenza tecnico informatica,
supporto alla didattica on site ¢ on line,
accoglienza, presidio e sorveglianza, supporto
audio video, servizi operativi di assistinza ai
laboratori didattici, di informatica e di ricerca pet
i periodo 1° luglio 2022 — 30 glugno 2026 con
opzione di rinnovo per ultetioni due anni. CIG
8989647B60.

Verbale documentazione economica

|——| S.c.p-a. (mandante) | | |

- il verbale della seconda seduta del 24 marzo 2022, nel corso della quale sono state
apette le buste telematiche contenenti I'offerta tecnica e, verificata la conformita di
quanto trasmesso alle previsioni del disciplinare di gara, ¢ stata disposta 'ammissione
alle successive fasi della procedura dei seguenti operatoti economici:

Ragione Sociale CF/ P.Iva Indirizzo
Biblos Societd Cooperativa
1 | Universitaria (Forma 01253760688 | Via del Circuito, 71 - 65121 Pescara (PE)
| singola
| RTI

- Topnetwork S.p.A. | 07719191004 | Via Simone Martini 143 - 00142 Roma (RM)
2| (capogruppo)

- Jobbing Soc.Coop. | 11229180150 | Via A. Tibullo, 2 - Milano (MT)
| Imandante)
| RTI
- Fastweb S.p.A. | 12878470157 | Piazza Adtiano Olivetti, 1 - Milano (MI)

3| (capogruppo)
Sicuritalia Group Service | 03003290131 | Via Belvedete 2/A - Como (CO)
S.c.p.a. (mandante|

- il verbale delle sedute riservate del 30 marzo 2022 e 20 aprile 2022 nel corso delle quali
sono state esaminate le offerte tecniche e sono stati attribuiti i relativi punteggi:

Impresa Punti
Biblos Societd Cooperativa Universitaria (Forma singola) 63,46
RTI 58,60 |

- Topnetwork S.p.A. (capogruppo)
- |obbing Soc.Coop. imandante;
RTI ' 56,80
- Fastweb S.p.A. (capogruppo)

- Sicuritalia Group Service S.c.p.a. (mandante]

Preso atto che:

- le modalita di ptesentazione delle offerte e di gara sono quelle previste nella
Documentazione di gara pubblicata sul sistema di intermediazione telematica Sintel di
Regione Lombardia;

- ai sensi dell’att. 21 del disciplinare di gara, durante la presente seduta la Commissione
provvedera allapertura e alla ficognizione del contenuto della busta telematica
contenente I'offetta economica e all’attribuzione del relativo punteggio.

OPERAZIONI DI GARA

Il giorno 20 aprile 2022, alle ore 13.30, si svolge la seduta di apertura delle offerte
economiche della procedura aperta per Paffidamento dei servizi integrati di assistenza
tecnico informatica, suppotto alla didattica on site e on line, accoglienza, presidio ¢
sorveglianza, supporto audio video, servizi operativi di assistenza ai laboratori didattici, di
informatica e di ricerca per il periodo 1° luglio 2022 — 30 giugno 2026 con opzione di
tinnovo per ulteriori due anni. CIG 8989647B60.



Procedura aperta per 'affidamento dei servizi
integrati di assistenza tecnico informatica,
supporto alla didattica on site e on line,

s A i " accoglienza, presidio e sorveglianza, supporto
: UNIVERSITA DEGLI STUDI audio video, servizi operativi di assistenza ai
< DELLINSUBRIA laboratori didattici, di informatica e di ricerca per

il perdodo 1° luglio 2022 — 30 giugno 2026 con
opzione di rinnovo per ulteriori due anni. CIG
8989647B60.

Verbale documentazione economica
Alla presenza del RUP, Ing. Gianmatco Gatti, prendono patte alla seduta i membri della
Commissione di gara, nominata con Decreto del Direttore Generale del 10 marzo 2022,
n. 210, costituita dal Prof. Avv. Emanuele Boscolo, in qualita di Presidente, dal Dott.
Gianni Penzo Doria e dal Dott. Stefano Affolati, in qualita di Componenti. Assistono ai
lavori della Commissione la Dott.ssa Maria Cristina Trotto e la Dott.ssa Patrizia Marchiori
del Servizio Centrale di approvvigionamento con funzione di Segreteria tecnica.

La seduta avviene mediante collegamento da remoto.

Si da inizio all’apertura delle offerte attraverso il sistema di intermediazione telematica
Sintel di Regione Lombardia.

Si da atto che la pubblicita della seduta & garantita dalla piattaforma telematica, che
consente di tracciare le operazioni di apertura dei file contenenti offerte e documenti di
gara, assicurando il rispetto dei principi di trasparenza e imparzialita.

II Presidente procede, quindi, all'inserimento dei seguenti punteggi tecnici attribuiti alle
sinprole offette, mediante Papposita funzione presente sulla Piattaforma telematica:

Impresa Punti
Biblos Societi Coopetativa Universitatia (Forma singola) 63,46
RTI 58,60

- Topnetwork S.p.A. (capogruppo)
- Jobbing Soc.Coop. (mandante)
RTI 56,80
- Fastweb S.p.A. (capogruppo)

- Sicuritalia Group Service S.¢.p.a. (mandante)

1) Si procede all’apertura della busta economica telematica presentata dall’Impresa
BIBLOS SOCIETA COOPERATIVA UNIVERSITARIA, vetificando che Pofferta cconomica,
come tichiesto nel Disciplinare di gara, sia stata regolarmente presentata e munita di
firma digitale.

La documentazione economica presentata ¢ conforme a quanto richiesto nel
disciplinare di gara e comprende:

- 1seguenti prezzi unitari offerti per ciascun servizio a ribasso rispetto a quelli posti

a base di gara:
Ambito Servizio Sottoservizio/sede Base d’asta | Imposto
(€/h) unitario
offerto (€/h)
ICT Assistenza Endpoint | Presidii VIP 2823 € 2622€
e POC
ICT MAC Endpoint Movimentazione totale 2464 € 2332€
DID_DIG | Assistenza didattica | Aule semplici 17,67€ 17,59 €
digitale
DID_DIG | Assistenza didattica | Aule evolute 2464 € 2332€
digitale
DID_DIG | Assistenza laboratori | Lab Informatici e linguistici 24,64 € 23,32€
DID_1DIG | Assistenza laboratori | Lab. Didattici 24,64 € 2332€
Complessi/sperimentali




2)

Procedura aperta per Paffidamento dei servizi
integrati di assistenza tecnico informatica,
supporto alla didattica on site e on line,

i ’ arcoglienza, presidio e sorveglianza, supporto
UNIVERSITA DEGLI STUDI audio video, servizi operativi di assistenza ai
DELL’INSUBRIA laborator didattici, di informatica e di ricetca per

il periodo 1° luglio 2022 — 30 giugno 2026 con
opzione di rinnovo per ulteriori due anni. CIG

8989647B60.
Verbale documentazione economica
DID_DIG | Assistenza laboratori l Stabulari Sedi Varese ¢ Busto | 17,67 € 17,59 €
COM Servizi amhito comunicazione 24,64 € 2332¢€
COM Assistenza per organizzazignc e presidio eventi, 2464 € 2332€
convegni e campagne di comunicazione di
comunicazione istituzionale
(SGL Portierato e 1767€  |17,59¢€
guardiania
SGL Posta e servizi 17,67€ 17,59 €
accessori

- l’importb comples% di € 11.078.428,77110, ottenuto rnoltip]icandb i pre;zi
unitari offerti pet ciascun servizio pet il monte ote stimato, per il periodo dal
1/7/2022 al 30/06/2026;

- il valore dei costi della sicurezza detivanti da interferenze pari a € 8.000,00;

- i costi aziendali concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di salute e
sicurezza sui luoghi di lavoro part a € 51.000,00;

- la stima dei costi della manodopera, ai sensi dell’art. 95, comma 10 del Codice,
paria € 9.912.763,90.

Si procede allapertura della busta economica telematica presentata dal
Raggruppamento temporanco di imprese da costituirsi tra Topnetwork S.p.A.
(capogtuppo) e Jobbing Soc.Coop. (mandante), vetificando che l'offerta economica,
come richiesto nel Disciplinare di gara, sia stata regolarmente presentata € munita di
firma digitale.

La documentazione economica presentata ¢ conforme a quanto richiesto nel
disciplinate di gara e comprende:
- iseguenti prezzi unitari offert per ciascun servizio a ribasso rispetto a quelli posti

a base di gara:
Ambito Servizio Sottasesvizio/sede Base d’asta | Imposto
(€/h) unitario
offerto (€/h)

ICT Assistenza Endpoint | Presidii VIP 2823 € 25,00 €

e POC
ICT MAC Endpoint Movimentazione totale 24,64 € 2250 €
DID_DIG | Assistenza didattica | Aule semplici 17,67 € 16,95 €

digitale
DID_DIG | Assistenza didattica | Aule evolute 24,64 € 22,50 €

digitale ‘
DID_DIG | Assistenza laboratori | Lab Informatici e linguistici 24.64€ 22,50 €
DID_DIG | Assistenza laboratori | Lab. Didattici 24,64 € 22.50€

Complessi/spetimentali

DID DIG | Assistenza laboratori | Stabulari Sedi Varese e Busto 17,67 € ik 17,00 €
COM Servizi ambito comunicazione 24,64 € 22,00€ \
COM Assistenza per organizzazione e presidio eventi, 24,64 € 22,00€ J




Procedura aperta per Paffidamento det servizi

integrati di assistenxa teenico informatica,

supporto alla didattica on sitc € on line,

5 ! A } accoglienza, presidio e sosveglianza, supporto

= UNIVERSITA DEGLI STUDI audio video, servizi operativi di assistenza ai
[ DELL’INSUBRIA laboratori didattici, di informatica e di ricerca per

il periodo 1° luglio 2022 - 30 giugno 2026 con
opzione di rinnovo per ulteriori due anni. C1G
8989647B60.

Verbale documentazione economica

convegni e campagne di comunicazione di
comunicazione istituzionale

SGL Portierato e 17.67€ 16,95 €
guardiania

SGL | Posta e servizi 17,67€ 16,95 €
accessori

Pimportto complessivo di € 10.659.358,13850 ottenuto moltiplicando i prezzi
unitati offerti per ciascun servizio per il monte ore stimato per il periodo dal
1/7/2022 2l 30/06/2026;

- il valore dei costl della sicurezza derivanti da interferenze pari a € 8.000,00;

- 1cost aziendali concernenti 'adempimento delle disposizioni in materia di salute e
sicurezza sui luoghi di lavoro par a € 20.000,00000;

- la stima dei costl della manodopera, ai sensi dell’art. 95, comma 10 del Codice,
pari a € 10.166.523,30000.

3) Si procede allapertura della busta economica telematica presentata dal
Raggruppamento temporaneo di imprese da costituirsi tra Fastweb S.p.A.
(capogruppo) e Sicutitalia Group Service S.c.p.a. (mandante), verificando che Pofferta

economica, come richiesto nel Disciplinare di gara, sia stata regolarmente presentata ¢
munita di firma digitale.

La documentazione economica presentata ¢ conforme a quanto richiesto nel
disciplinare di gara ¢ comprende:

- 1seguent prezzi unitari offertl per clascun servizio a ribasso rispetto a quelli posti

a base di gara:
Ambito Servizio Sottoservizio/sede Base d’asta | Importo
(€/h) unitario
offerto (€/h)

ICT Assistenza Endpoint | Presidii VIP 2823 € 2822 €
¢ POC

ICT MAC Endpoint Movimentazione totale 24,64 € 24,63 €

DID_DIG | Assistenza didattica Aale;mlrlk:i - 17,87 € 17,66 €
digitale

DID_DIG | Assisienza didattica | Aule evolute 24,64 € ' 24,63 €

‘ digitale
DID_DIG | Assistenza laboratori | Lab Informatici e linguistici 24,64 € 24,63 €
DID _[DIG | Assistenza laboratori | Lab. Didattici 2464 € 24,63 €
Complessi/sperimentali

DID_DIG | Assistenza laboratori | Stabulari Sedi Varese e Busto | 17,67 € 17,66 €

COM Servizi ambito comunicazione 24,64 € 24,63 €

COM Assistenza per organizzazione e presidio eventi, 24,64 € 24,63 €
convegni ¢ campagne di comunicazione di
comunicazione istituzionale

SGL Portierato e J 17,67 € 17,10 €




Procedura aperta per Paffidamento dei servizi
integrati di assistenza tecnico informatica,
supporto alla didattica on site e on line,
accoglienza, presidio e sorveglianza, supporto
audio video, servizi operativi di assistenza ai
laboratori didattici, di informatica e di ricerca per
il periodo 1° luglio 2022 — 30 giugno 2026 con
opzione di rinnovo per ulterior due anni. CIG
8989647B60.

Verbale documentazione cconomica

. UNIVERSITA DEGLI STUDI
' DELL’INSUBRIA

guardiania J

SGL Posta e servizi == 1 17,67 €

17,10€

accessori

- I'importo complessivo di € 11.235.157,15790 ottenuto moltiplicando i prezzi
unitari offerti per ciascun servizio per il monte ore stimato per il periodo dal
1/7/2022 al 30/06/2026;

- il valore dei costi della sicurezza derivanti da interferenzc pati a € 8.000,00,

- 1costi aziendali concetnenti I'adempimento delle disposizioni in matetia di salute e
sicurezza sui luoghi di lavoro pari a € 51.917,77000;

- la stima dei costi della manodopera, ai sensi dell’art. 95, comma 10 del Codice,
pati a € 9.660.518,55000.

A seguito delle risultanze delle offerte economiche presentate, il sistema Sintel applica
automaticamente la formula prevista nei documenti di gara, da cui risultano i seguenti
punteggl e la seguente graduatoria finale:

Impresa Punteggio Punteggio Punteggio
techico economico totale

[ Bidlos = Societr ——Looperivar|] .5 42 19,24 82,70
Universitatia (Forma singola) L

2 | RTI
- Topnetwork S.p.A. (capogruppo) 58,60 20,00 78,60
- |obbing Soc.Coop. {mandante) B

3 | RTI
- Fastweb S.p.A. (capogruppo)
- Sicuritalia Group Service S.c.p.a. 56,80 IS8 1848
(mandante)

La Commissione da atto che non vi sono i presupposti di cui all’art. 97, comma 3, del
D.gs.50/2016 per procedere alla valutazione della congruita della prima offerta in
graduatoria.

La Commissione formula, pertanto, la proposta di aggiudicazione della presente
procedura, ai sensi dell’art 32 del d.lgs. 50/2016, a favore dell'impresa Biblos Societd
Cooperativa Universitatia P.IVA 01253760688 con sede legale in Via del Circuito, 71 -
65121 Pescara (PE) che ha ripottato un punteggio complessivo pari a 82,70/100, di cui
63,46 nellofferta tecnica e 19,24 nelPofferta economica.

La presente proposta sard soggetta ad approvazione ai sensi delart. 33 del D Igs. 50/2016.
Si provvede, quindi, a salvare tutti i documenti ai fini della conservazione agli atti.

Si chiude la seduta telematica alle ore 13.45.

BOSCOLO EMANUELE
Avvocato

27.04.2022 14:48:46
‘GMT+00:00

Il PRESIDENTE, Prof. Avv. Emanuele Boscolo (fermato digitalmente)

II COMMISSARIO, Dott. Gianni Penzo Doria o (firmats digitalments)




Procedura aperta per Paffidamento dei servizi
integrati di assistenza tecnico informatica,

1D 'R, supporto alla didattica on sirc ¢ on line,

.\'\,

Y A . accoglienza, presidio e sorveglianza, supporto
B : UNIVERSITA DEGLI STUDI audio video, servizi operativi di assistenza ai
[+ “ 1.1} laboratori didattici, di informatica e di ricerca per
5 DELLINSUBRIA il periodo 1° luglio 2022 — 30 giugno 2026 con

opzione di rfinnovo per ulteriori due anni. CIG

. 8989647B60,
| Verbale documenta,zmrggf:imav_@
Tl COMMISSARIO, Dott. Stefano Affolati 7= 7‘%._—?:\4(,_
=3
IL RUP, Ing. Gianmarco Gatti (rmato digitalments)

I1 SEGRETARIO VERBALIZZANTE, Dott.ssa Matia Cristina Ttotto  (firmato digitalnents)
1T TESTIMONE, Dott.ssa Patrizia Matchioti (fermato digitalmente)

Il presente verbale ha valenza quale provvedimento per Pamiissione e/o esclusione dei
concorrenti ai fini della pubblicazione ex art. 29 e delle comunicazioni ex art. 76 c. 2 bis
del D. Lgs. 50/2016.

La sottoscrizione del Dott. Stefano Affolati ¢ acquisita in forma antografa chirograja mediante riconoscimento
dell'identita da parte dei membri della Commissione di gara.
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