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Oggetto: Affidamento diretto ai sensi dell’art. 1, comma 2, 
lett. a) della legge 11 settembre 2020, n. 120 e s.m.i., 
di conversione del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 
76, alla società ExLibris Italy Srl, per la fornitura di 
una  licenza  d’uso  per  l’accesso  alla  piattaforma 
RapidILL® e  servizi  gestionali  connessi  per  il 
periodo 01/09/2023 - 31/08/2026. CIG Z253B2534A. 
RTD n. 3567534

IL DIRIGENTE
DELL’AREA SERVIZI BIBLIOTECARI E DOCUMENTALI

Premesso che:
 l’Area  Servizi  bibliotecari  e  documentali  —  ASBD  è 

responsabile  dei  servizi  documentali  e  bibliotecari,  nel 
rispetto degli indirizzi formulati dagli organi di governo, ed a 
questo  scopo  gestisce  le  risorse  dell’Ateneo  provvedendo 
all’acquisizione di  risorse bibliografiche e documentarie  in 
formato  cartaceo  ed  elettronico  a  supporto  dell’attività 
didattica e di ricerca; 

 la  piattaforma  RapidILL®  è  stata  interamente  progettata 
dallo staff di biblioteca della Colorado State University e, nel 
2019, è stata acquisita da ExLibris ldt, del gruppo Clarivate, 
a  integrazione  della  propria  offerta  di  prodotti  e  servizi 
dedicati  ai  sistemi  bibliotecari,  in  particolare  quelli 
accademici.  RapidILL®  fornisce  l’accesso  ai  metadati 
relativi  al  posseduto  di  articoli  e  capitoli  di  libro  delle 
istituzioni  bibliotecarie  aderenti  al  proprio  circuito.  Il 
sistema offre un luogo di condivisione delle risorse costruito 
intorno  ad  una  comunità  di  utenti  (rappresentato  dalle 
Istituzioni) ciascuno dei quali si impegna a rispondere alle 
richieste entro massimo 24 ore e ad effettuare transazioni 
prive di costi. Le copie del materiale bibliografico vengono 
così  scambiate,  in  formato  digitale,  tra  le  biblioteche 
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aderenti,  che  vengono  raccolte  in  gruppi  di  reciproco 
scambio detti POD (Point Of Delivery) suddivisi per area di 
interesse specifica. Ciascuna biblioteca può far parte di più 
POD contemporaneamente,  al  fine di  estendere  la  propria 
rete di contatti e di scambi reciproci.  RapidILL® si integra 
perfettamente con i flussi di lavoro esistenti in biblioteca: gli 
utenti  ricevono  infatti  il  materiale  richiesto  attraverso  le 
stesse  applicazioni  che  già  utilizzano  nella  loro  normale 
attività,  raggiungendo  la  completa  integrazione  tra  il 
discovery tool  PRIMO VE e il gestionale Alma che sono gli 
applicativi già in uso presso le Biblioteche dell’Ateneo; 

 l’emergenza  introdotta  dalla  diffusione  dell’infezione  da 
COVID-19,  dichiarata  emergenza  internazionale 
dall’Organizzazione  Mondiale  della  Sanità  il  30  gennaio 
2020,  e la  conseguente decisione di  sospendere le attività 
didattiche in presenza, a partire dal 24 febbraio 2020, ha di 
fatto  limitato  l’accesso  alle  sedi  ed  ai  laboratori  didattici 
rendendo necessario l’accesso da remoto alle banche dati ed 
alle risorse bibliografiche. In questo contesto si è collocata 
l’acquisizione, da parte dell’Area ASBD, di una soluzione che 
offrisse alle biblioteche la possibilità di testare un innovativo 
servizio di  borrowing al fine di ricevere, entro 24 ore dalla 
richiesta,  copie  digitali  di  articoli  e  capitoli  di  libro  da 
biblioteche aderenti ad una rete di condivisione, allo scopo 
supportare  le  esigenze  didattiche  e  di  ricerca  dei  propri 
utenti.  Attraverso  l’utilizzo  di  questo  strumento,  le 
biblioteche hanno potuto riprendere, seppur con limitazioni, 
il servizio di  document delivery a partire dal 6 aprile 2020, 
svolgendolo  in  modalità  esclusivamente telematica.  Questa 
azione ha permesso di ottemperare alle disposizioni previste 
dall’art. 1, comma 2, lett. p), del D.L. 25 marzo 2020, n. 19, 
convertito in L. 22 maggio 2020, n. 35, che, tra le misure per 
fronteggiare  l’emergenza  epidemiologica  da  COVID-19, 
prevedeva  lo  svolgimento  da  parte  delle  Istituzioni 
universitarie di attività didattiche e di ricerca con modalità a 
distanza;

 l’accesso a  RapidILL®, risultato  di  rilevante  interesse  nel 
contesto di limitazione dell’accesso alle sedi, ha permesso di 
rendere  efficace  l’erogazione  del  servizio  di  fornitura  di 
documenti  a  supporto  dell’attività  di  ricerca  e  didattica 
dell’Ateneo,  favorendo  inoltre  una  maggiore  visibilità  del 
proprio posseduto sia a livello nazionale che internazionale 
grazie  alla  partecipazione  a  POD specifici.  Al  momento le 

2



UNIVERSITÀ DEGLI 
STUDI DELL’INSUBRIA

AREA SERVIZI 
BIBLIOTECARI E 

DOCUMENTALI
Ufficio Servizi di staff ASBD

Biblioteche dell’Ateneo fanno parte di tre POD (Academic M, 
Academic Pod Intensive e Cosmo Pod). A partire dal 2021 è 
stata implementata anche la funzionalità  lending  rendendo 
di fatto completa la reciprocità dei servizi  e lo scambio di 
materiale bibliografico all’interno dei POD specifici di cui le 
Biblioteche  dell’Ateneo  fanno  parte.  L’attivazione  della 
funzionalità  lending  in  un  momento  successivo 
all’acquisizione del servizio è motivata dal fatto che è stato 
necessario  intervenire  sul  posseduto  elettronico  delle 
Biblioteche al fine di configurare ciascuna risorsa a questa 
possibilità,  analizzando  la  sezione  specifica  di  ciascun 
contratto  sottoscritto  con  l’editore  in  relazione  alla 
possibilità  di  prestito  e  condivisione  del  materiale. 
L’intervento è stato effettuato all’interno del gestionale Alma 
che permette la piena integrazione delle  funzionalità  della 
piattaforma RapidILL®. Il servizio, che permette di ampliare 
significativamente  la  disponibilità  contenuti  non  posseduti 
dalle  biblioteche  senza  ulteriori  costi  di  acquisto  degli 
articoli,  molto apprezzato dagli utenti durante l’emergenza 
epidemiologica  da  COVID-19,  ha  mantenuto  la  sua  utilità 
anche  in  tempi  successivi,  come  risulta  evidente  dalle 
statistiche  d’uso  del  servizio  differenziate  per  le  modalità 
borrowing e lending. In base ai dati di utilizzo del sistema, si 
è  potuto  constatare  che  il  tempo  medio  di  risposta  alle 
richieste di borrowing e lending si attesta in circa 9 ore e la 
percentuale di richieste evase, rispetto alle richieste totali, si 
attestata  attorno  al  93%.  Permanendo  l’esigenza  di 
assicurare un adeguato supporto alle esigenze didattiche e 
di ricerca dell’Ateneo, si rende quindi necessario acquisire 
l’accesso  alla  piattaforma  RapidILL®  per  il  periodo  1° 
settembre 2023 – 31 agosto 2026; 

 in data 5 maggio 2023, acquisita agli atti con prot. 48507 del 
9 maggio 2023, è pervenuta dall’impresa ExLibris Italy Srl, 
distributore  esclusivo  per  l’Italia  della  piattaforma 
RapidILL®,  con sede legale  in  Largo Francesco  Richini  6 
20122 Milano (MI),  P.IVA 02228520231,  nota relativa  alla 
prossima  scadenza  dell’attuale  sottoscrizione  e  un’offerta 
informale per il rinnovo dell’attuale contratto in scadenza al 
1° settembre 2023;

 il  RUP, in data 15 maggio 2023 ha presentato la relazione 
relativa all’affidamento della fornitura della licenza d’uso per 
l’accesso  alla  piattaforma  RapidILL® e  servizi  gestionali 
connessi  per  le  esigenze  dell’Università  degli  Studi 

3



UNIVERSITÀ DEGLI 
STUDI DELL’INSUBRIA

AREA SERVIZI 
BIBLIOTECARI E 

DOCUMENTALI
Ufficio Servizi di staff ASBD

dell’Insubria per il periodo 01/09/2023 - 31/08/2026  (Rep. 
Atti n. 139/23). Alla relazione è allegato il Capitolato speciale 
d’appalto  che  dettaglia  le  caratteristiche  del  servizio 
richiesto. Il prezzo a base d’asta è stato stimato a partire dal 
prezzo offerto, in fase istruttoria, dal distributore esclusivo 
della piattaforma  RapidILL® e prevede una spesa massima 
pari  a  €  12.959,71  IVA 22% esclusa  di  cui  €  0  per  oneri 
sicurezza non soggetti a ribasso;

Visto l’art.  1,  comma 2,  lett.  a)  della legge 11 settembre 2020, 
n.120,  di  conversione  del  decreto-legge  16  luglio  2020,  n.76 
“Misure urgenti per la semplificazione e l’innovazione digitali” e 
s.m.i., che prevede, in deroga all’art. 36 comma 2 D. Lgs 50/2016, 
per i procedimenti adottati entro il 30/6/2023, quale modalità di 
scelta del contraente l’affidamento diretto per servizi e forniture, 
ivi  compresi  i  servizi  di  ingegneria  e  architettura  e  l’attività  di 
progettazione, di importo inferiore a € 139.000,00;

Richiamate, per quanto compatibili  con il D. Lgs. n. 50/16 come 
modificato  dal  D.Lgs  19  aprile  2017  n.56,  le  linee  guida  n.4 
approvate  con  Delibera  del  Consiglio  dell’ANAC del  26  ottobre 
2016, n. 1097 e aggiornate con Delibera del Consiglio n. 206 del 
1° marzo 2018 e con successiva delibera del Consiglio n. 635 del 
10 luglio 2019 che specificano che:

 l’affidamento  e  l'esecuzione  di  lavori,  servizi  e  forniture 
secondo le procedure semplificate di cui all’articolo 36 del 
Codice  dei  contratti  pubblici,  ivi  compreso  l’affidamento 
diretto,  avvengono nel rispetto dei principi di economicità, 
efficacia, tempestività, correttezza, libera concorrenza, non 
discriminazione,  trasparenza,  proporzionalità,  pubblicità, 
rotazione  degli  inviti  e  degli  affidamenti,  di  tutela 
dell'effettiva possibilità di partecipazione delle micro, piccole 
e  medie  imprese,  nonché  dei  criteri  di  sostenibilità 
energetica  e  ambientale  e  del  principio  di  prevenzione  e 
risoluzione dei conflitti di interessi;

 il  principio  di  rotazione  degli  inviti  e  degli  affidamenti  si 
applica  alle  procedure  rientranti  nel  medesimo  settore 
merceologico, categorie di opere e settore di servizi di quelle 
precedenti,  nelle  quali  la  stazione  appaltante  opera 
limitazioni al numero di operatori economici selezionati;

 il rispetto del principio di rotazione espressamente fa sì che 
l'affidamento  o  il  reinvito  al  contraente  uscente  abbiano 
carattere  eccezionale  e  richiedano  un onere motivazionale 
più stringente;
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Visto l’art.1 della legge 27 dicembre 2006, n. 296, come modificata 
da ultimo dalla legge n. 208 del 2015 che prevede:
- al  comma  449,  l’obbligo,  per  le  istituzioni  universitarie,  di 

approvvigionarsi  utilizzando  le  convenzioni  di  cui  all’art.  26 
della  legge  23  dicembre  1999,  n.  488,  e  successive 
modificazioni;

- al comma 450 per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o 
superiore a 5.000 euro e di importo inferiore alla soglia di rilievo 
comunitario  l’obbligo  di  ricorso  al  mercato  elettronico 
dell’amministrazione pubblica o al sistema telematico messo a 
disposizione dalla centrale regionale di riferimento;

Visto l’art.1, comma 512 della legge 28 dicembre 2015, n. 208, il 
quale  prevede  che  “Al  fine  di  garantire  l'ottimizzazione  e  la  
razionalizzazione degli acquisti  di beni e servizi  informatici  e di  
connettività,  fermi  restando  gli  obblighi  di  acquisizione  
centralizzata previsti per i beni e servizi dalla normativa vigente,  
le  amministrazioni  pubbliche  e  le  società  inserite  nel  conto  
economico  consolidato  della  pubblica  amministrazione,  come 
individuate  dall'Istituto  nazionale  di  statistica  (ISTAT)  ai  sensi  
dell'articolo 1 della legge 31 dicembre 2009, n. 196, provvedono ai  
propri approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip SpA o i  
soggetti  aggregatori,  ivi  comprese  le  centrali  di  committenza  
regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti  
[…]”;

Visto l’art.1, comma 418 della legge 11 dicembre 2016, n. 232, la 
quale  modifica  il  comma  512  della  L.  208/2015  sostituendo  le 
parole:  “tramite  Consip  SpA”  con  “tramite  gli  strumenti  di 
acquisto e di negoziazione di Consip […]”;

Considerato anche che, ai sensi dell’art. 40, comma 2 del D. Lgs. 
50/2016,  dal  18  ottobre  2018  decorre  l’obbligo  per  le  stazioni 
appaltanti di utilizzare mezzi di comunicazione elettronici per le 
comunicazioni  e  gli  scambi  di  informazioni  nelle  procedure  di 
appalto  e  pertanto  l’Amministrazione  procede  allo  svolgimento 
delle  procedure  di  acquisto  attraverso  l’utilizzo  di  sistemi 
informatici di negoziazione;

Richiamato il Decreto del Direttore Generale del 3 marzo 2023, n. 
240 di nomina del RUP nella persona del dott. Giuseppe Marino;

Accertato che il RUP e gli altri soggetti coinvolti nella procedura 
per l’affidamento in oggetto dichiarano di non avere, direttamente 
o  indirettamente,  un  interesse  finanziario,  economico  o  altro 
interesse personale che possa essere percepito come una minaccia 
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alla  propria  imparzialità  e  indipendenza  e  di  non  essere  in 
situazione di conflitto di interesse, come disciplinata dalle seguenti 
norme: art. 6-bis Legge 7 agosto 1990, n. 241, art. 6, comma 2 e 7 
della Legge 6 novembre 2012, n. 190, D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62, 
Piano  Nazionale  Anticorruzione  vigente,  Linee  Guida  Anac  n.15 
recanti  “Individuazione e gestione dei conflitti  di interesse nelle 
procedure  di  affidamento  di  contratti  pubblici”  approvate  dal 
Consiglio  dell’Autorità  con  delibera  n.494  del  5  giugno  2019  e 
Piano  triennale  di  prevenzione  della  corruzione  dell’Università 
degli Studi dell’Insubria per gli anni 2022-2023-2024;

Accertato che al momento non sono attive Convenzioni  CONSIP 
aventi ad oggetto tale acquisizione;

Accertato  che  tale  fornitura  è  acquisibile  attraverso  il  Mercato 
Elettronico della  Pubblica Amministrazione MePA all’interno del 
Bando “SERVIZI”, categoria “Licenze Software”;

Considerato che, dall’indagine preliminare eseguita, l’impresa Ex 
Libris  Italy  Srl,  con  sede  legale  in  Largo  Francesco  Richini  6 
20122  Milano  (MI),  P.  IVA  02228520231,  risulta  abilitata  sul 
portale del Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione — 
Bando MePA “SERVIZI”, categoria “Licenze Software”;

Ritenuto opportuno effettuare, in ragione dell’importo (inferiore a 
€ 139.000,00), una Trattativa diretta (RTD) sul mercato elettronico 
della  Pubblica Amministrazione (MEPA) con l’impresa  risultante 
distributore  esclusivo  della  piattaforma  RapidILL® al  fine  di 
garantire la disponibilità del servizio entro il 1° settembre 2023 
per  assicurare  continuità  dei  servizi  di  document  delivery in 
formato elettronico a supporto dell’attività didattica e di ricerca 
dell’Ateneo alle seguenti condizioni:

 Base d’asta:  € 12.959,71 IVA esclusa determinata a partire 
dal prezzo offerto in fase istruttoria;

 Criterio  di  aggiudicazione:  minor  prezzo  ai  sensi  del 
combinato  disposto  tra  l’art.  95  comma  4  lettera  b)  del 
D.Lgs. 50 /16 e l’art.1 comma 3 L. 120/2020;

 invito all’impresa ExLibris Italy Srl, con sede legale in Largo 
Francesco Richini 6 20122 Milano (MI), P. IVA 02228520231 
iscritte  nel  portale  —  Bando  MePA  “SERVIZI”,  categoria 
“Licenze Software”;

Visti i contenuti essenziali della fornitura descritta nel capitolato 
speciale  d’appalto  predisposto  dal  RUP  d’intesa  con  l’Ufficio 
Servizi di Staff ASBD;
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Constatato che entro il termine stabilito del 23 maggio 2023 ore 
12.00 è pervenuta la seguente offerta:

Fornitore Importo offerto (IVA 
esclusa)

ExLibris  Italy  Srl,  P.  IVA 
02228520231

€ 12.959,00

Ritenuta congrua da parte del RUP l’offerta dell’azienda  ExLibris 
Italy  Srl,  con  sede  legale  in  Largo  Francesco  Richini  6  20122 
Milano  (MI),  P.  IVA  02228520231  in  quanto  inferiore  alla  base 
d’asta;

Considerato che il fornitore Ex Libris Italy Srl, con sede legale in 
Largo Francesco Richini 6 20122 Milano (MI), P. IVA 0222852023, 
ha eseguito a regola d’arte e nel rispetto dei tempi e costi pattuiti 
la  precedente  fornitura,  che  le  caratteristiche  della  soluzione 
applicativa soddisfano pienamente le esigenze dell’Ateneo e che 
ExLibris  Italy  Srl  è  il  distributore  esclusivo  per  l’Italia  di 
RapidILL® come  risulta  dalla  dichiarazione  di  esclusività 
conservata agli atti (prot. n. 51345 Rep. Atti 147/2023);

Considerato  che,  trattandosi  di  affidamento  diretto,  ai  sensi 
dell’art. 103, comma 11 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i. non è richiesta 
la  costituzione  di  una  cauzione  definitiva  a  garanzia 
dell’adempimento di tutte le obbligazioni del contratto;

Considerato  che  gli  accertamenti  effettuati  sull’impresa  a 
comprova del possesso dei requisiti previsti dall’art. 80 del D. Lgs. 
50/16 e s.m.i. sono stati avviati in data 24 maggio 2023;

Considerato  che  alla  data  di  perfezionamento  del  presente 
provvedimento è in attesa di esito solo la richiesta di consultazione 
del  Sistema Informativo  del  Casellario  circa  l’ottemperanza  agli 
obblighi relativi di cui all’art. 80, c. 1;

Accertato che ai sensi dell’art. 32, comma 10 lett. b) non si applica 
il  termine  dilatorio  di  trentacinque  giorni  per  la  stipula  del 
contratto;

Richiamato  l’art.  14  del  Regolamento  per  l’Amministrazione,  la 
Finanza e la Contabilità;

Richiamato  l’art.  7.12  del  Manuale  di  amministrazione  e 
contabilità;
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Richiamato il Regolamento di Ateneo per le acquisizioni di lavori, 
servizi e forniture di importo inferiore alla soglia comunitaria che 
reca disposizioni relative ai criteri di scelta del contraente;

Accertata la disponibilità  finanziaria a carico dell’unità  analitica 
UA.00.99.A9.01 – “SERVIZIO BIBLIOTECHE” sul Budget esercizio 
2023 alla voce COAN CA.01.10.04.03 – “Canone una tantum su 
licenze software”, scheda budget n. 17942, dettaglio n. 46655;

Considerato opportuno, permanendo l’esigenza di mantenere tale 
servizio  a  supporto  dell’attività  di  ricerca  e  documentazione  da 
parte  di  docenti,  studenti  e  personale  dell’Ateneo  provvedere 
all’affidamento  diretto  per la  fornitura  di  una licenza  d’uso per 
l’accesso alla piattaforma RapidILL® e servizi gestionali connessi 
per il periodo 01/09/2023 - 31/08/2026 e assicurare continuità di 
servizio all’utenza accademica.

DECRETA

1. di approvare l’affidamento diretto ai sensi dell’art. 1, comma 
2, lett. a) della legge 11 settembre 2020, n. 120 e s.m.i., di 
conversione  del  decreto-legge  16  luglio  2020,  n.  76,  alla 
società ExLibris Italy Srl, con sede legale in Largo Francesco 
Richini 6 20122 Milano (MI) - P. IVA 02228520231, per la 
fornitura di una licenza d’uso per l’accesso alla piattaforma 
RapidILL® e  servizi  gestionali  connessi  per  il  periodo 
01/09/2023 - 31/08/2026. CIG Z253B2534A per un importo 
complessivo pari a € 12.959,00 IVA 22% esclusa;

2. di  imputare  la  spesa  complessiva  di  €  15.809,98  IVA 
compresa  sul  Budget  esercizio  2023  della  Unità  Analitica 
UA00.99.A9.01-“SERVIZIO BIBLIOTECHE” alla Voce COAN 
CA.01.10.04.03  “Canone  una  tantum su licenze  software”, 
scheda  di  budget  n.  17942,  dettaglio  n.  46655  che  trova 
adeguata copertura finanziaria;

3. di incaricare l’Ufficio Servizi di Staff ASBD all’esecuzione del 
presente provvedimento che verrà registrato nel Repertorio 
generale dei decreti;

4. di dare atto che, ai sensi dell’art. 29 del D.Lgs. n. 50/2016, il 
presente  provvedimento  sarà  pubblicato  sul  profilo  del 
committente e in “Amministrazione Trasparente”.

Varese, data della firma digitale Il Dirigente
 Dott.ssa Alessandra Bezzi
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UNIVERSITÀ DEGLI 
STUDI DELL’INSUBRIA

AREA SERVIZI 
BIBLIOTECARI E 

DOCUMENTALI
Ufficio Servizi di staff ASBD

     (firmato digitalmente)

Responsabile Unico del Procedimento (D.lgs. 50/2016): Dott. Giuseppe 
Marino Tel. +39 0332 219503 giuseppe.marino@uninsubria.it
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